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Resumo

Este trabalho tem o objetivo de apresentar a aplicagdo da metodologia Massive Open Online
Course (MOOC) no ensino de Astronomia, como uma estratégia contemporanea de ensino a
distincia (EAD). Os MOOC si@o oriundos da corrente de pensamento Conectivista,
desenvolvida por George Siemens, segundo a qual, em um mundo altamente conectado por
meio da internet, o conhecimento passa a ser um fendmeno extrinseco ao ser, disponibilizado
na web e acessado pelos individuos de acordo com suas necessidades pessoais e profissionais,
ou seja, as pessoas aprendem o que precisam aprender. As redes sociais e outros meios de
conexdo entre as pessoas neste mundo virtual também sdo fatores determinantes para o
processo de aprendizado, uma vez que a comunicag@o entre as pessoas tende a diminuir as
fronteiras entre aquele que sabe e aquele que precisa aprender, portanto, o conhecimento deixa
de ser uma caracteristica do individuo e passa a ser uma contribui¢do dos individuos,
conectados, os quais fornecem o conhecimento propriamente dito aos grandes bancos de
dados, transformam e atualizam este conhecimento e o distribuem através das redes. Os
MOOC sio o reflexo mais objetivo desta linha de pensamento. Sdo cursos abertos, livres de
pré-requisitos e massivos. O termo massivo vem do fato de que, ao contrario de uma sala de
aula tradicional, ndo hd limites para a inclusdo de alunos nesta modalidade, que tem sido
utilizada com sucesso por grandes universidades, como Harvard, MIT e Berkeley. A proposta
geral do trabalho € transformar o curso “Origens da vida no contexto c6smico”, de autoria do
professor Augusto Damineli em um MOOQC, utilizando a plataforma Coursera. O processo de
desenvolvimento do curso envolveu diversos professores, inclusive de outras institui¢cdes de
fora da USP, além de uma equipe técnica para a produgdo e edigdo dos videos. Como
resultados, identificou-se que os MOOC podem ser aplicados no ensino de astronomia,
trazendo resultados positivos, ndo s6 na perspectiva quantitativa, quanto na qualitativa, sendo
o curso “Origens da vida no contexto césmico” avaliado positivamente por parte dos alunos
em relacdo a sua experiéncia de aprendizado e alcancando um publico, em sua primeira sessao,

de mais de 4.000 alunos.

Palavras-chave: MOOC, ensino a distincia, ensino de astronomia, origens da vida
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Abstract

This study aims to present one application of the methodology Massive Open Online Course
(MOQC) for Astronomy teaching, as a contemporary strategy for distance learning (ODL).
The MOOC came from the connectivism, developed by George Siemens. According to it, in
a world highly connected through the Internet, knowledge becomes extrinsic to the being, to
be made available on the web and accessed by individuals according to their personal and
professional needs, that is, people learn what they need to learn. Social networks and other
means of connection between people in this virtual world are also determining factors for the
learning process, since the communication between people tends to diminish the boundaries
between the one who knows and the one who needs to learn. Therefore, knowledge is no
longer a feature of the individual and becomes a contribution of many individuals, connected,
which provide the knowledge itself to large databases, transform and update this knowledge
and distribute it via networks. The MOOC are the most objective reflection of this line of
thought. Those are open courses, free of prerequisites and massive. The term Massive comes
from the fact that, unlike a traditional classroom, there are no limits to the inclusion of students
in this mode, which has been used successfully by major universities such as Harvard, MIT
and Berkeley. The general purpose of this study is to transform the course "Life Origins of the
cosmic context", by Professor Augusto Damineli in a MOOC, using the Coursera platform.
The development process involved several teachers, from USP and other institutions, plus a
technical team for the production and editing of videos. As a result, it was identified that the
MOOC can be applied in astronomy education, bringing positive results, not only in
quantitative terms, but in qualitative terms as well. The course "Origins of life in the cosmic
context" was evaluated positively by the students relative to their learning experience and

reached a large audience, at its first session, more than 4,000 students.

Key words: MOOQOC, distance learning, astronomy education, origins of life
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Capitulo 1

Apresentacio

1.1Percepcao geral do trabalho

Este trabalho tem por objetivo demonstrar como a metodologia MOOC (Massive open
online course) pode ser aplicada no ensino de Astronomia para os publicos outreach e
midreach!, conforme classificacio de Mahoney (2005), porém no formato denominado
xMOOC (formato predominante nas plataformas mundiais, baseado em exposicdo do

conteddo por videos).

A motivacdo para este trabalho deu-se em funcdo da baixa quantidade de material
disponivel para o ensino de Astronomia na modalidade EaD no Brasil, além do acesso
relativamente restrito e de conteidos que, na verdade, se enquadrariam como materiais de
divulgagdo, restando ao aspirante a estudante da drea, poucas op¢des em linguagem adequada,
mas que mantenham o rigor cientifico de um material de uso didético. Para isso optou-se pelo
método xMOOC, pelo fato que esta abordagem ser a mais empregada nas plataformas atuais,
exigindo do estudante apenas o acesso a internet e, além disso, trata-se de um método voltado
a grande quantidade de pessoas, o que elimina as barreiras geogréficas e temporais do
aprendizado tradicional e mesmo em relacdo ao EaD tradicional, apresenta-se como uma

alternativa vidvel pela estrutura flexivel do material e do proprio curso.

Com base nisso, este estudo visa responder a seguinte questdo: Como o método
xMOOC pode ser empregado no ensino de Astronomia, com €nfase no estudo da origem da
vida, para os publicos outreach e midreach de forma que se promova o aprendizado e o rigor

cientifico do conhecimento desenvolvido?

1.1 Origem e evolucao histérica do conceito da Educacio a Distancia

A Educagio a Distincia (EaD) é uma modalidade de ensino na qual ndo ocorre a

presenca fisica de aluno e professor em um ambiente escolar, esta relagdo se fundamenta na

! Mahoney (2005) define trés tipos de ptblico em um curso EaD: outreach (ptblico geral, sem conhecimentos
sobre o assunto), midreach (publico ja iniciado no assunto) e inreach (especialistas no assunto). Maiores
detalhes serdo apresentados adiante.

1



Capitulo 1: Apresentagdo

mediacdo por algum tipo de tecnologia (Anderson; Dron, 2012). Costa e Faria (2008)
enfatizam a ideia de que a EaD, sempre esteve baseada em algum tipo de midia, das
analdgicas as digitais. A EaD tem sido, inclusive, explorada pelo poder publico como
alternativa para a resolucio dos problemas educacionais dos paises (Behar, 2009), tamanho
seu potencial de alcance geografico. De fato, a maior vantagem da EaD em relag@o a educacéo
tradicional é seu alcance e a auséncia de barreiras temporais. Com relacdo a este aspecto,
Salvucci, Lisboa e Mendes (2012) afirmam que a EaD aproxima o alunado com
disponibilidades especificas de tempo, do processo educacional. A EaD cria um novo
ambiente e uma nova forma de interagdo, se comparada a educagdo presencial, no entanto isso
ndo a impede de criar uma relacio entre alunos, professores e o fato estudado, imprescindivel

para o processo de aprendizagem (Pallof; Pratt, 2002).

A EaD possui, assim como a educacdo presencial, trés agentes claramente definidos

(Rodrigues, 2011):

a) Professores: sdo os elementos direcionadores do processo de aprendizagem, que devem
estar preparados para desenvolverem materiais e métodos adequados as necessidades de seus

alunos;

b) Alunos: s@o os elementos ativos da constru¢do do conhecimento. Devem estar preparados
para o desenvolvimento de um aprendizado auténomo, direcionado pelo professor, mas acima

de tudo, o aluno deve se revestir do protagonismo de sua aprendizagem:;

c) Gestores e instituicdes: sdo os responsdveis pelas politicas de estimulo e suporte a
professores e alunos, bem como devem disponibilizar os recursos para que ocorra 0 processo

de ensino aprendizagem.

Na defini¢do anterior, vemos que Rodrigues (2011) enfatiza uma das principais
caracteristicas da EaD, que € a capacidade de o aluno atuar de forma ativa na construcio de
seu conhecimento, diferente da perspectiva tradicional, na qual o professor era visto como o

detentor do conhecimento e os alunos eram os receptores.

A EaD passou por trés fases distintas, que refletiam as principais caracteristicas

sociais, educacionais e tecnoldgicas de seu tempo. Sao elas:
a) Fase Cognitivo-Behaviorista;

b) Fase Sécio construtivista;



Secdo 1.1: Origem e evolugdo histérica do conceito de Educagdo a Distancia

¢) Conectivista.

Na fase Cognitivo-Behaviorista, originada em meados do século XX, existe uma
percepcgao de linearidade do processo de desenvolvimento do conhecimento. Esta abordagem
¢é especialmente empregada em processos de treinamento, que se diferenciam do processo
educacional formal pela abrangéncia, profundidade e foco na repeti¢do, e ndao na reflexao

(Anderson; Dron, 2012).

A fase sdcio construtivista, por sua vez, baseia-se na linha de pensamento desenvolvida
por Jean Piaget, em meados da década de 1970. Esta fase diferencia-se da anterior pelo foco
em uma abordagem comunicativa bidirecional (a0 passo em que na primeira etapa a
comunicagdo apenas fluia da institui¢do — e do professor, para o aluno). Neste periodo ha o
surgimento de uma preocupacio com o processo de construciao do conhecimento por parte do
aluno, de tal forma que o ensino EaD deveria prover os recursos necessarios para que este
aluno, através de um processo reflexivo e comunicativo, possa criar sua percep¢do acerca do

fato estudado.

A fase conectivista surge com o trabalho de George Siemens e Steven Downes, no
inicio do século XXI, fundamentando-se na ideia de que as redes sociais, originadas dos
avancos das tecnologias da informacio e comunicagéo, sdo os instrumentos mais arrojados
em se tratando de interatividade humana, além disso, neste periodo, o conhecimento passa a
ser um fendmeno originado, mantido e transformado nas redes, portanto, aprender é recorrer

as conexdes (Siemens, 2002).

Embora a fase conectivista seja 0 momento atual, ainda no século XX, Illich (1985) ja
previa uma transformacao expressiva no processo ensino aprendizagem. Sua obra “Sociedade
sem escolas” causou polémica pelo fato de que o autor afirmava a ideia de que o avango das
tecnologias computacionais permitiria uma integragdo humana em rede tdo intensa, que o

aprendizado ocorreria espontaneamente entre os individuos participantes desta rede.

Uma das caracteristicas da fase conectivista, sdo os recursos educacionais abertos
(REA). Segundo Santana, Rossini e Preto (2012) os REA sdo materiais de ensino que podem
ser alterados e adaptados livremente, tanto em sua totalidade, quanto parcialmente, em relagio
as necessidades do professor e de seu alunado. O termo surgiu no final do ano 2000, através
de um documento oficial da Unesco, a qual referia-se aos REA como uma expressdo da

democratizagdo do conhecimento. Na abordagem de Neto e Garcia (2013) os REA permitem

3
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a expansdo do processo de ensino aprendizagem, tornando os individuos muito mais ativos

em relacdo a producgido e desenvolvimento do conhecimento.
Os REA possuem um ciclo incremental caracteristico:

a) Criacdo do material;

b) Adaptagdo do material;

¢) Uso do material;

d) Compartilhamento do material;

e) Divulgac@o do material para outros usudrios.

Estas etapas ndo sdo necessariamente sequenciais, podem ser simultaneas e refletem a

natureza essencialmente aberta e adaptativa dos REA.

Em meados da primeira década do século XXI e apds a difusdo dos REA, surge a mais
nova expressao da fase conectivista da EaD: os MOOC, que é o tema abordado neste trabalho,

0 qual estd estruturado da seguinte forma:

No capitulo 2, apresenta-se um panorama geral dos MOOC, conceitos bdsicos, sua
fundamentag@o conectivista e os tipos existentes (xMOOC e cMOOC), além do perfil médio

do alunado de um xMOOC.

No capitulo 3, apresenta-se um estudo de caso multiplo, no qual cursos na area de
Astronomia ou dreas correlatas em diferentes plataformas foram estudados. Uma classificagdo
qualitativa em relagdo aos cursos foi desenvolvida, com o objetivo de mensurar o que seria,

em nosso entendimento, a opcao mais adequada em relacio ao MOOC planejado.

No capitulo 4, apresenta-se os conceitos de design instrucional de um xMOOC, quais
as abordagens empregadas, além dos métodos adotados para o desenvolvimento de um
MOOC. Como resultado deste capitulo, um modelo de projeto e desenvolvimento de xMOOC

€ sugerido.

No capitulo 5, o processo de projeto, desenvolvimento e langamento do xMOOC

“Origens da vida no contexto csmico” € apresentado.

No capitulo 6, os resultados encontrados no xMOOC “Origens da vida no contexto

cosmico”, além de comparagdes com outros estudos sobre xXMOOC sao demonstrados.

4



Sessdo 1.1: Origem e evolugdo histérica do conceito de EaD

No capitulo 7, temos a conclusd@o do trabalho, com a percepg¢do geral sobre os

resultados e elucidacdo de perspectivas futuras.



Capitulo 2

Do Conectivismo ao xXMOOC

O conectivismo tem origem no trabalho de Siemens e Downes (Siemens, 2002).
Downes (2007) afirma que o conectivismo € o conhecimento distribuido através das conexdes

existentes em uma rede e o aprendizado consiste em construir e participar destas redes.

Siemens (2003) afirma que o aprendizado ocorre em funcdo de uma necessidade
prévia, ou seja, € orientado por tarefas, deixando de ser focado na memorizacio e passando a
ser mais voltado a aplicagdo. Mattar (2013) reitera a percepcdo de Siemens (2002) em relagéo
ao fato de que as redes mudaram a percep¢do do conhecimento, que deixou de ser

simplesmente memorizado para ser construido a partir das conexdes em rede.

O mundo contempordneo, na percep¢do de Siemens (2003) e Downes (2007) é
caracterizado por uma intensa formagdo e modificacdo de redes de relacionamento entre
individuos. Estas redes sdo mediadas por recursos informacionais, dos quais o mais importante
€ a internet. Siemens (20006) reitera a ideia de que o conhecimento é um fendmeno externo ao
ser humano devido a capacidade computacional de armazenamento em rede, portanto, ao
aluno, cabe desenvolver seus mecanismos de busca e constru¢cdo do conhecimento através de

suas conexoes.

O conhecimento deixou de ser um aspecto exclusivamente humano e passou a ser um

fendmeno nao dependente diretamente do homem (Siemens, 2006).

Para a fundamentacdo de uma quebra de paradigma em reacdo aos métodos
convencionais de aprendizagem, Siemens (2004) postula os seguintes aspectos definidores de

nosso contexto social, cultural e tecnolégico:

a) O aprendizado ndo € mais linear, ou seja, baseado na interacdo direta entre aluno e

professor. O conhecimento estd nas redes e as redes ndo possuem topologia linear;

b) A tecnologia substituiu o homem em determinadas atividades cognitivas, como a retengao

e classificagcdo do conhecimento;

¢) O conhecimento evolui muito mais rapidamente do que o homem € capaz de atualizar-se;



Capitulo 2: Do Conectivismo ao xXMOOC

d) O aprendizado s6 ocorre se o individuo tiver a capacidade de identificar no caos de uma

rede, padrdes que facilitem seu trajeto em relagdo ao conhecimento;

e) O aprendizado é fortemente influenciado pelas conexdes entre as diversas dreas do

conhecimento e suas relacdes de causalidade.

Esta contextualizacdo de nossa realidade por parte de Siemens (2004) pode ser
resumida na expressdo “aprendizado em rede”, ou seja, o aprendizado, dadas as condi¢des do
contexto atual, ocorre através da conexao entre o aluno e as redes. Nestas redes os nds nao siao
necessariamente outras pessoas, podem ser bancos de dados ou repositérios, ao estilo data
warehouse, no entanto, cabe ao aluno descobrir o caminho mais curto para a construgdo de
seu conhecimento, além disso, o conhecimento surgird em fungdo de uma necessidade
especifica do aluno, diferentemente do ensino tradicional, no qual o conhecimento é ofertado

em func¢do do que as politicas publicas julgam ser necessario.

Embora o conectivismo parega, na perspectiva de Siemens (2006) e Downes (2007)
ser uma resposta definitiva a questdo educacional do mundo contemporaneo, hé fortes criticas
em relacdo a diversos aspectos desta abordagem. Verhagen (2008) afirma que, ao contrario
do que preconizam Siemens (2006) e Downes (2007), o conectivismo ndo € uma nova teoria

do aprendizado devido aos seguintes aspectos:
a) Trata de aspectos amplamente discutidos no construtivismo e cognitivismo;

b) Mecanismos nao humanos apenas armazenam o conhecimento desenvolvido pelo homem,
portanto assim como os livros eram anteriormente, as redes s@o apenas um dispositivo de

registro;

Os pontos explorados por Verhagen (2008) sdo relevantes, ja que, de fato, aspectos
como o armazenamento de informa¢des em midias, ocorre desde que a humanidade criou a
escrita, portanto, ndo se trata de uma exclusividade de nossa época. Observa-se também que,
construtivismo e cognitivismo, em especial este dltimo, realmente trataram de assuntos
relacionados ao aprendizado como uma constru¢do do individuo a partir de suas percepgdes

sensoriais, 0 que nio relega ao conectivismo o ineditismo nestas questdes.

Outro autor que critica explicitamente o conectivismo é Kerr (2007), ao afirmar que o

conceito de sociedade em rede ja foi proposto por Illich (1985), além de uma abordagem
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denominada “construtivismo social”, de Lev Vygostiky, que trata do aluno como integrante

de um meio social aprendendo através de suas relacdes.

Evidentemente, as criticas, tanto de Verhagen (2008) quanto de Kerr (2007) estao
muito bem fundamentadas, no entanto, isso ndo inviabiliza a proposta conectivista de Siemens

(2006) e Downes (2007).

Talvez um aspecto a ser pontuado em relacio aos defensores do conectivismo, seja o
fato de ndo valorizarem mais as contribui¢des de pensadores de outras épocas, em especial
Illich (1985), ja que é notdria a inspiracdo em seu conceito de sociedade em rede, para a
confeccdo do que viria a ser o conectivismo. Outro aspecto a ser relatado € a percepgio de
Siemens (2006) e Downes (2007) em relacdo a uma sociedade completamente conectada cujo

conhecimento flui livremente pelas redes, percepcao esta que pode ser questionada.

Embora o contexto social e tecnoldgico tenha criado, de fato, uma “aldeia global”,
acreditar que as redes s@o a solugdo e a Unica fonte adequada ao aprendizado € um tanto quanto
utdpico. Ndo se pode esquecer que nem todos tem acesso as redes, em especial nos paises

subdesenvolvidos.

Na perspectiva deste autor, pode-se encarar O conectiviSmo como uma nova

perspectiva de aprendizado, desde que os seguintes fatores sejam considerados:

a) O aprendizado em rede existe, como ja preconizado por Illich (1985), no entanto, o que
diferencia a ideia conectivista do conceito original de Illich (1985) € o fato de que a tecnologia
disponibilizou mecanismo do tipo data minning (técnica de mineracio de dados, ou seja, busca
otimizada), por exemplo, que tornam as redes muito mais que sujeitos passivos, ou meros
armazenadores de dados, assim como eram os livros. As redes ndo s6 armazenam a
informagdo, como determinam os padrdes de busca de um aluno e sugerem, a partir deste
padrio, buscas relacionadas que podem aumentar a profundidade de sua pesquisa, além de

permitir correlaciona-la com assuntos relevantes;

b) O aprendizado oriundo de uma necessidade especifica existe, mas deve ser contextualizado
de forma que o aluno ndo aprenda somente o que lhe convém, mas tenha acesso a informacoes
pertinentes para criar uma visdo holistica do fato estudado, além de um senso critico em

relacdo ao conhecimento adquirido;
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¢) A figura do professor ndo pode ser extinta. Ao contrario disso, como vemos nos MOOC, o
professor é um dos elementos chave da relag@o ensino aprendizagem, no entanto, o professor
deve sair de uma perspectiva de “detentor do conhecimento” para uma perspectiva de agente

construtor do conhecimento junto ao aluno.

2.1 cMOOC e xMOOC

Mackness et al. (2014) definem os cMOOC como os verdadeiros representantes do
conceito conectivista, ji que se baseiam em comunidades de aprendizado nas quais o
conhecimento € criado de forma coletiva, havendo menor importancia dos videos e maior
relevancia das discussdes e interagdes. Este modelo surgiu primeiro e foi a expressdo pratica
da proposta de Siemens e Downes. Este formato preconiza que aprendizado ocorre a partir
das interacdes na rede. Criticas aos cMOOQOC, oriundas de Blanco, Echaluce e Pefialvo (2015),
ressaltam o fato de que, quando o aluno determina por si proprio suas metas de aprendizagem,
sem a supervisdo de um professor, ele corre o risco de desenvolver um aprendizado superficial
e pouco robusto. O modelo cMOOC ficou restrito a alguns grupos especificos, dada a

complexidade de realizacdo desta modalidade.

Em 2012 surge um novo modelo, denominado xMOOQOC, o qual ndo apresenta um
embasamento na abordagem de Siemens e Downes (Conectivismo) e se distancia do modelo
cMOOC. Este modelo (xMOOC) é baseado na exposi¢ao de conteddo a partir de videos, com

baixa interag@o entre os alunos e um processo objetivo de avaliagdo.

Almenara, Cejudo e Martinez (2014) explicam que os xMOOC sdo o formato mais
difundido, caracteristico das grandes plataformas. Neste formato, o foco é na apresentacido do
conteido de forma a alcancar o maior nimero possivel de alunos, deixando a interacdo em

segundo plano.

Abordando a questdo sob o ponto de vista conceitual, obviamente os cMOOC
representam a proposta mais adequada em relagfo as ideias conectivistas, no entanto, existem
pontos que podem ser melhorados, em se tratando do excesso de autonomia do aluno. Por
outro lado, os xXMOOC, apresentados como os mais distantes da proposta conectivista, por
ndo valorizarem o aprendizado em rede e por estimularem uma cultura individualista, em um

processo de ensino de mao dnica, sdo os mais utilizados.
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De uma forma geral, tanto cMOOC quanto xMOOC apresentam pontos positivos e

negativos em relacio ao processo ensino-aprendizagem.

Os xMOOC atendem a demanda de um publico especifico, focado na visualizagdo de
conteidos e ndo no aprofundamento das relacdes em rede (Anderson et al, 2014), fato a ser

aprofundado mais adiante neste trabalho.

A tabela 1 exemplifica as principais caracteristicas dos dois formatos de MOOC.

Tabela 1. Caracteristicas de cMOOC e xMOOC

cMOOC xMOOC
Aprendizagem surge a partir do Aprendizagem surge a partir da exposi¢cdo do
compartilhamento professor
Aprendizagem ativa e participativa Aprendizagem linear e guiada

As tarefas dependem dos questionamentos dos | As tarefas sdo padronizadas e visam a

participantes verificacdo do conhecimento adquirido
Comunicacdo é a principal forma de conexdo Comunicagdo nao é essencial para o

com os demais participantes da comunidade de |aprendizado. Este pode até ocorrer de forma
aprendizado individual

Fonte: adaptado de Almenara, Cejudo e Martinez (2014).

Conforme se observa na tabela 1, hd clara diferenca em relagdo ao foco do processo
de ensino-aprendizagem propostos por cMOOC e xMOOC. No caso dos cMOOC, uma critica
frequente € o fato de que, cabe ao aluno a definicdo de suas metas de aprendizado. Como o
aluno € um individuo que nio possui um conhecimento profundo do assunto, pode ele nédo
definir adequadamente a profundidade e a extensdo dos conhecimentos necessarios para sua
formacdo, portanto, o aprendizado pode tornar-se um processo superficial. Em relacdo aos
xMOOC, a principal critica € o fato de ndo instigar a cooperagéo e a construgdo conjunta do
conhecimento, tornando a relacdo de aprendizagem linear (Almenara; Cejudo; Martinez,

2014).
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Dentro deste quadro de polarizacdo do conceito MOOC, Blanco, Echaluce e Pefialvo
(2015), fazem um estudo que objetiva a determinacdo das melhores priticas de cMOOC e

xMOOC. Como resultado, a sintese exposta na tabela 2 exemplifica estes pontos.

Tabela 2. Modelo de integracdo entre cMOOC e xMOOC

Aspectos Integrativos

Integracgdo entre as atividades formais e ndo formais através da integragdo
entre as atividades propostas pelos professores e as discussGes espontaneas
no férum

Realizacdo de incremento do conhecimento a partir do contetdo e das
exposicoes em forum

Integragdo entre instrucionismo e aprendizado social através do incremento
em espiral do conhecimento, impedindo o fluxo em mao Unica e as
discussGes infinitas sem foco

Desenvolvimento de atividades de reflexdo entre as propostas instrucional e
social de aprendizado

Criacdo de comunidades de aprendizado por parte de professores e alunos,
de forma a manter o fluxo incremental e ampliar o alcance do curso

Utilizacdo das comunidades para a divulgacdo e andlise do curso

Fonte: adaptado de Blanco, Echaluce e Peiialvo, 2015.

A proposta dos autores baseia-se em uma ideia de melhoria continua através de um
fluxo incremental, no qual sdo amarradas as principais caracteristicas de cMOOC e xMOOC.
O que se observa claramente é uma critica velada ao modelo excessivamente conteudista dos
xMOOC e uma sutil critica ao modelo colaborativo dos cMOOQOC. Sob este aspecto, Koedinger
et al. (2015) corroboram a ideia de que o modelo conteudista tende a ser mais problemético
que o modelo colaborativo. Este autor ainda enfatiza a ideia de que a apresentagio de contetudo
por videos em sua maioria, tende a tornar o xMOOQOC pobre didaticamente, ao passo em que

deveria valorizar a interacdo entre os individuos.
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A partir de entdo, o trabalho serd focado na apresentacdo de aspectos dos xXMOOC,
que é o modelo sobre o qual o curso “Origens da vida no contexto césmico” foi desenvolvido.
Em citagdes nas quais os autores consideraram apenas o termo MOOQOC, sem defini¢do de tipo
(xMOOC ou cMOOC), o autor tomou o cuidado de avaliar o contexto para determinar o tipo

a que se refere a citagdo.

Almenara, Cejudo e Martinez (2014) afirmam que os xMOOC representaram uma

evolucdo natural do conceito de EaD.

Viswanathan (2012) define os xMOOC como sendo a mais expressiva inovagdo em
EaD, e representando o futuro da educagdo em uma abordagem néo exclusiva, caracteristica
de outras modalidades de ensino, inclusive a EaD tradicional. J4 Rojas et al. (2014)
apresentam os xMOOC como uma alternativa vidvel para a formacdo superior e formagéo

profissionalizante, devido a sua estrutura, baseada em especificidade e profundidade.

Para Glance, Forsey e Riley (2013), os xMOOC caracterizam-se pelos seguintes

aspectos:
a) Acesso aberto ao curso;

b) Possibilidade de acesso dos alunos em qualquer momento do curso, ou acesso em sessoes

continuas (escalabilidade);
¢) Participacdo assincrona dos alunos.

As trés principais caracteristicas dos xXMOOC expressas por Glance, Forsey e Riley
(2013), o diferenciam da EaD tradicional, além disso, ressalta-se o expresso por Mazoue
(2013), que afirma que a principal caracteristica dos MOOC ¢ a possibilidade de ingresso de
aluno sem limites por turma, o que evidencia sua caracteristica “massiva”. Blanco et al. (2014)
afirmam que o principal aspecto de um xMOOC € o fato de serem abertos, ou seja, permitirem
o ingresso de qualquer aluno, em qualquer momento do oferecimento e sem nenhuma
exigéncia preliminar. Segundo estes autores, os XMOOC sdo a maior experiéncia de educagdo

aberta do mundo.

McAuley et al. 2010 afirmam que uma das caracteristicas dos xXMOOC € sua baixa
amplitude, ou seja, os MOOC tratam de assuntos especificos, com certo nivel de profundidade,
portanto, individualmente, ndo tem um aspecto lato sensu. A tabela 3 expressa as principais

diferencas entre os xMOOC e a EaD tradicional, com base na percepcio destes autores.
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Tabela 3. Diferencas entre os XMOOC e a EaD Tradicional

xMOOC EaD Tradicional
Acesso aberto Acesso restrito
Escalabilidade Ingresso em momentos especificos
Participacdo assincrona (100%) Participacdo sincrona em diversas atividades
Publico ilimitado Publico limitado
Eventual uso de REA Eventual uso de REA
Foco restrito Foco amplo

Fonte: adaptado de Glance, Forsey e Riley (2013); Mazoue (2013); McAuley (2010)

Um dos aspectos que deve ser ressaltado em relagdo aos xMOOC, em seu comparativo
com a EaD tradicional, € o foco limitado. Isso se explica pela propria estrutura de um xMOOC
(UK Department for Business Innovation and Skills, 2014). Segundo o Guia de
Desenvolvimento de Producdo de MOOC da Universidade de British Columbia (2014), os

xMOOC possuem as seguintes caracteristicas:

a) Contetdo apresentado predominantemente por video;

b) Atividades de verificacdo da aprendizagem predominantemente baseadas em quizzes;
¢) Metas de aprendizado definidas por médulo.

d) Duragéo de 4 a 8 semanas.

No caso dos videos, o referido guia sugere a durag@o variando entre 6 e 12 minutos,
com a presenca de um ou mais professores e ilustragdes que facilitem a compreensdo dos
assuntos tratados. Quanto aos quizzes, € sugerida a sua inser¢do apds os videos, ou em
avaliagGes semanais, com perguntas simples, mas que retratem os principais tépicos
apresentados nos videos. Em relacdo as metas de aprendizado, cabe aos professores, definirem
o que € essencial para um aluno saber, de forma que possa seguir no mddulo adiante. Isso

deve ser expresso nos quizzes e foruns e o aluno deve ter a clara nocdo do que precisa aprender.

Como ¢é percebido, os xMOOC possuem toda uma estrutura voltada a atender uma
necessidade de aprendizado especifica, o que é pode ser verificado na propria duragdo dos
xMOOC, ou seja, cursos cuja principal ferramenta de informagdo sdo videos de 6 a 12

minutos, cujas atividades de avaliacdo baseiam-se em quizzes e sua duracdo ndo ultrapassa
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dois meses. Neste contexto, € de se esperar que ndo sejam abrangentes, mas que tendam a

tratar um ponto especifico.

Em editorial do periédico Educause Learning Initiative (2013), os xMOOC sido
apresentados como uma extensao do ensino superior e uma estratégia das universidades para
atrair alunos e atender demandas, ji que a maioria dos MOOC sdo releituras de cursos ja

oferecidos pelas universidades.

Quanto a percep¢ao da comunidade académica sobre os MOOC, ha basicamente dois
pontos de vista contraditérios: os que consideram os xMOOC como uma revolugdo no
conceito de EaD e os que consideram que os xXMOOC nada mais s@o do que uma etapa

evolutiva natural da EaD. Esta polarizagdo pode ser sintetizada da seguinte forma:

a) xMOOC sdao uma revolugdo: Taneja (2014) trata claramente os xMOOC como uma
revolucdo no conceito de EaD, afirmando que este tipo de curso rompe definitivamente com
a estrutura tradicional ao ser aberto e integrativo (massivo), tornando o conhecimento

acessivel a qualquer um, o que até entfio jamais ocorreu na histéria da EaD;

b) xMOOC néao sido uma revolug¢do: Kolowich (2013), Christensen et al. (2013), Almenara,
Cejudo e Martinez (2014) e Bali (2014), afirmam de forma contundente que os xXMOOC sao
apenas um novo estigio da EaD e que ndo rompem com o conceito tradicional de e-learning.
Para estes autores, os xMOOC apenas trouxeram uma nova dimensao de alcance para a EaD.
Sob este ponto de vista, cabe ressaltar que Blanco er al. (2014) enfatizam a ideia de que a
educacdo aberta comegou com os REA e depois foi apropriada pelos xMOOC. Dutra e
Tarouco (2007) também corroboram esta questio sobre a origem dos REA ocorrendo antes
dos xMOOC e sendo os REA os primeiros instrumentos a, de fato, tornarem o conhecimento

acessivel de forma ampla e aberta.

Revoluciondrios ou ndo, o fato é que os xMOOC representam uma mudanga
expressiva em relacdo a forma de ensinar e aprender na EaD, conforme descrito na tabela 1.
Sem sombra de dividas, os REA foram os primeiros instrumentos de abertura do
conhecimento, no entanto, hd uma diferenga muito grande entre REA e xMOOC. Os REA sdo
recursos educacionais, que podem ser aplicados a qualquer modalidade ou tipo de ensino. Os
xMOOC sio um tipo de curso EaD, portanto, ambos (xMOOC e EaD tradicional) apresentam

naturezas completamente distintas que dificultam qualquer comparativo.

14



Capitulo 2: Do Conectivismo ao xXMOOC

Ao avaliar a evolucdo da EaD em suas trés fases apresentadas anteriormente, observa-
se que o xXMOOC estd na fronteira da terceira fase com uma eventual quarta fase, na qual o
foco ndo estd somente no conceito conectivista (aprendizado em rede), mas acima de tudo, na
massificacdo do conhecimento aberto, ja que a propria definicdo de “fase conectivista” esta
amplamente baseada nos REA, portanto, em uma pretensa quarta fase da EaD, apropria-se dos
conceitos de conhecimento aberto e conectividade para dar forma ao ensino massivo, proposto

pelos xMOOC.

Os xMOOC néo sdo fundamentados na abordagem conectivista, proposta por Siemens
(2002), segundo a qual, o aprendizado ocorre através das conexdes entre os individuos em
uma rede, o que € observado no formato final encontrado nos xMOOQOC, ja que os alunos deste
tipo de curso ndo priorizam nem mesmo os métodos de interacio propostos nas plataformas,
conforme evidencia DeBoer ef al.(2013) em estudo que mostrou que cerca de 75% dos alunos
de um xMOOC nao recorrem as interagdes para a resolucdo de atividades e problemas

propostos nos cursos, pois estes alunos preferem uma atuagao individual.

O fato exposto por DeBoer et al.(2013) ressalta o fato de que os xMOOC ndo
representam uma pratica do conectivismo, no entanto este formato atende uma demanda
especifica, conforme demonstram Khalil e Ebner (2015), para os quais, cerca de 67% dos
alunos esto satisfeitos com o nivel de interacdo entre eles e 80% estdo satisfeitos com o nivel

de interacdo entre professores e alunos nas plataformas xMOOC.

Estes dados corroboram o perfil do xMOOC, em oferecer baixa interacdo e foco na
apresentacdo de contetido, atendendo a necessidade de aprendizado de um alunado pouco
focado na interagdo e na constru¢do de comunidades de aprendizagem e mais propenso a

aprender sozinho.

Berrocoso (2014) faz uma analise critica dos MOOC como um todo (sem diferenciar
0s cMOOC dos xMOOQOC), demonstrando o que seriam os pontos positivos € negativos gerais

desta modalidade de EaD. A tabela 4 demonstra a sintese deste levantamento.
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Tabela 4. Caracteristicas positivas e negativas dos MOOC

Caracteristicas Positivas Caracteristicas Negativas

Formacao online pode suprir as lacunas do

. . Uso excessivo de métodos antiquados de ensino
ensino superior

Cursos oferecidos tem elevado nivel de Valorizacao excessiva de pseudoinovacgdes
qualidade tecnoldgicas

Representam a democratizagao do

. Padronizagdo do ensino
conhecimento

Apresentam uma revisdo do papel docente no | Auséncia de mecanismo de assisténcia

ensino superior individualizada ao aluno
Estratégias de avaliacdo permitem ao aluno Falta de preparo dos professores para
aprender com os erros desenvolver conteldos de e-learning

Professor passa a ser visto como um mero

Possuem flexibilidade e adaptabilidade .
instrutor

Permitem a colaboragdo entre universidades A comunicagdo é unidirecional

Possibilitam o desenvolvimento de novas Conteudos com abordagem conceitualista e ndo
tecnologias voltadas ao ensino reflexiva

Apresentam uma ideia de aprendizado Requer competéncias digitais e autonomia dos
colaborativo alunos

Ha fortes interesses financeiros por parte das
instituicdes

Fonte: adaptado de Berrocoso, 2014.

Como se verifica na tabela 4, hd determinados pontos contraditérios em relagdo a

qualificacdo dos aspectos dos MOOC, como por exemplo:

a) Se os cursos oferecidos possuem elevado nivel de qualidade, como poderiam ser baseados

em métodos tdo antiquados?

b) Se representam a democratiza¢io do conhecimento, como seria possivel democratizar sem

padronizar para evitar distor¢es?

c¢) Se apresentam uma revisao positiva do papel docente no ensino superior, como poderiam

desvaloriza-lo, tratando-o como um mero instrutor?
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d) Se sao flexiveis e adaptaveis, como a padronizacio € excessiva?

e) Se permitem o desenvolvimento de novas tecnologias, como se baseiam em

“pseudoinovagdes tecnologicas”?

Enfim, o que se verifica ¢ uma abordagem critica que ndo expde claramente os pontos
positivos e negativos sem se anular mutuamente, ou seja, para cada ponto positivo, hd um
negativo de mesmo sentido e significado, portanto esta nulidade qualitativa gera duvidas
quanto a percepgao real dos pontos positivos e negativos de um MOOC a partir deste estudo,
mesmo porque seria esperado uma separacio entre os modelos xXMOOC e cMOOC, uma vez

que sdao completamente distintos.

De qualquer forma, o que se observa nas criticas de Berrococo (2014) e que é ratificado
por outros autores (DeBoer et al., 2013 e Khalil; Ebner, 2015), é uma percepcdo na qual estes
pesquisadores tendem a ndo compreender claramente as caracteristicas de cMOOC e xXMOOC,
muitas vezes ndo os distinguindo e tratando os MOOC como se fossem apenas uma
modalidade, isso influencia muito nas criticas, uma vez que tendem a avaliar os xMOOC na

expectativa de encontrar nestes, caracteristicas dos cMOOC.

2.2 O perfil do aluno de um xMOOC

Mahoney (2005) classifica o publico de um curso EaD em trés grupos:
a) Outreach: piblico geral sem requisitos;
b) Midreach: ptiblico composto por iniciados no assunto, com algum conhecimento;
¢) Inreach: publico formado por especialistas no assunto.

Quando se fala dos aspectos massivo e aberto de um xXMOOC, presume-se que estes
cursos sdo planejados para o publico outreach, ji que se trata da grande maioria dos
individuos, desta forma atenderia os dois critérios que sdo o curso aberto, ou seja, qualquer
um pode se inscrever e massivo, ou seja, a maior quantidade de alunos possivel. Conforme
afirmam McAuley et al. (2010), os xMOOC sdo para qualquer cidaddo em busca de

conhecimento, ou seja, ndo ha pré-requisitos.
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Estudos em populagdes de alunos de xMOOC tem demonstrado que, embora os
xMOOC sejam voltados ao ptiblico geral, ha uma tendéncia de composi¢ao do alunado com
individuos com curso superior, conforme verifica-se por exemplo o estudo de Christensen et

al. (2013), que identificou os seguintes aspectos ilustrados nos graficos a seguir:

Grifico 1. Participantes dos xMOOC por grau de escolaridade

Fundamental ou
Médio
17%

Curso Superior
83%

= Curso Superior = Fundamental ou Médio

Fonte: adaptado de Christensen et al. (2013).

Griéfico 2. Faixa etdria dos participantes de um xMOOC

Maisque60 anos
10%

Até 30 anos

M mas on 1y
De31a60anos
50%

= Até30anos = De31360 anos Maisque60 anos

Fonte: adaptado de Christensen et al. (2013).
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Gréfico 3. Alunos de um xMOOC por género

Mulheres

AR/
8357

Homens
57%

Homens = Muheres

Fonte: adaptado de Christensen et al. (2013).

A conclusdo a que chegaram Christensen ef al. (2013) é a de que o perfil médio do
alunado de um xMOOC é um homem jovem com formacao superior (83% com formagao
superior), o que contraria a ideia de que os xXMOOC possuem penetracdo em todos os perfis

de estudantes.

Estudo similar foi desenvolvido por Colvin et al. (2014) que identificou que o alunado
de um curso xXMOOC é composto por cerca de 70% de individuos com formagdo em nivel
superior. DeBoer et al. (2013) também chegaram a propor¢do de 70% dos alunos com
formagdo em nivel superior, além de Fidalgo, Echaluce e Pefialvo (2015), com 71% dos alunos
com curso superior. Christensen et al. (2013), também identificaram a predominéncia de

alunos com curso superior e a composicdo predominante (57%) de homens.

Esta sucessdo de dados apontando que o perfil médio do alunado de um xMOOC
possui formagd@o em nivel superior, leva ao questionamento da ideia original de McAuley et
al.(2010) de que um xMOOC ¢ voltado para o publico em geral. O que se verifica € que o

alunado médio de um xMOOC possui formagado acima da média da populacio.

Embora o xMOOC normalmente seja composto por alunos mais qualificados, ndo se

pode afirmar que estes alunos possuem conhecimentos em relacao aos assuntos tratados nos
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cursos em que eles participam, portanto, embora este alunado seja bem qualificado, ainda sim

pode ser outreach.

O alunado de um xMOOC possui uma diversidade expressiva. Mackness et al. (2014)
afirmam que esta diversidade € um aspecto positivo, j4 que segundo estes autores, o
aprendizado em um MOOC depende da diversidade de alunos e de pluralidade de seus pontos
de vista. Neste aspecto os autores ndo diferenciam se esta pluralidade seria benéfica nos
xMOOC ou cMOOC. Nesta perspectiva e com base nas caracteristicas de xXMOOC e cMOOC,
observa-se que o aprendizado em um cMOOC estd intrinsecamente relacionado a capacidade
de compor o quadro estudantil por alunos de diferentes origens, pontos de vista e opinides, o
que levaria, a uma sintese dos pontos mais positivos dos diferentes individuos envolvidos, no

entanto, em um xMOOC isso talvez ndo seja tdo relevante.

Por outro lado, Esposito (2012) faz criticas a abordagem massiva dos xMOOC, pois
segundo a autora, isso gera um conflito entre o individual e o coletivo, j4 que existe a supressao
do individuo diante da necessidade de padronizacdo para atender o maior nimero de alunos
possivel. A autora ainda enfatiza o fato de que, por mais que o puiblico pareca homogéneo, ha
diferencas acentuadas entre os alunos e o tratamento padronizado pode prejudicar aqueles que
nido se adaptarem a esta regra. Esposito (2012) conclui que, o fato de ser massivo e
padronizado sdo caracteristicas inexoraveis de um xMOOC e que, portanto, isso
possivelmente ndo sera alterado, por outro lado estas caracteristicas pétreas nao impedem a
criacdo de um protocolo para lidar com a questao das individualidades e dos pequenos grupos

componentes do alunado de um xMOOC.

Nesta linha, Fidalgo, Echaluce e Pefialvo (2015) também consideram que a

massificacdo e a heterogeneidade sdo problemas a serem resolvidos.

Seria a diversidade positiva ou negativa? Conforme apresentado, hd pontos de vista
divergentes em relacdo a este aspecto, em especial a preocupacdo de Esposito (2012) em
relacdo ao tratamento do individuo e das minorias em meio a um curso massivo. Neste ponto
encontra-se Mazoue (2013) que, ao propor aspectos gerais a serem atendidos pelos xMOOC,

sugere:

a) xMOOC devem maximizar o aprendizado através da atencao individual ao aluno;
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b) Devem basear-se em arquiteturas que otimizem o aprendizado (individual e coletivo);
c) Devem basear-se no desenvolvimento de competéncias por parte dos alunos.

Conforme se verifica no primeiro topico exposto por Mazoue (2013), a importancia do
tratamento ao aluno como individuo deve ser uma das principais preocupacdes de quem
planeja um xMOOC. Com relagéo a este atendimento individualizado, temos entdo, Mazoue
(2013), Esposito (2012) e Fidalgo, Echaluce e Penalvo (2015) reforcando a ideia da
valorizacao do aluno “em meio a multiddo”, com um tratamento personalizado. Por outro lado,
ao se levantar as caracteristicas do xMOOC, percebe-se que o individual ndo pode se sobrepor
ao coletivo, porque isso era a abordagem empregada nos métodos anteriores (Siemens, 2002).
Este ponto também se aplica aos cMOOQOC, que tratam o individuo como componente de uma

rede (Guardia; Maina; Sangra, 2013).

Observa-se ai mais uma polariza¢do de pontos de vista em relacdo aos xMOOC. Neste
aspecto este autor considera que a perspectiva de Siemens (2002), Guardia, Maina e Sangra,
(2013) e Mackness et al. (2014) é a mais adequada, tendo em vista o fato de que um xMOOC
€ massivo por definicdo, assim como reconhecido por Esposito (2012), para o qual a
padronizacdo apresenta-se como uma caracteristica sine qua non e que reflete a prépria
natureza deste tipo de curso, expressa no proprio nome (massivo), portanto, qualquer tentativa
de tentar “individualizar” o xMOOC poderia desconfigurd-lo como metodologia de ensino.
Isso por outro lado, ndo impede o atendimento de determinadas necessidades especificas dos

alunos.

Coetzee et al. (2014) afirmam, em um estudo que procurou compreender as interacdes
entre alunos e alunos e professores nos foruns de xMOOC, que as sistematicas de pontuagdo
de questdes (do tipo like) sdo tteis para sanar as dividas dos alunos, porque priorizam o que
¢ mais importante para o grupo, sem desmerecer o que € relevante para o individual, pois desta
forma, questdes mais populares servem como fio condutor para o relacionamento entre alunos
e seus professores, criando um esbogo de identidade que permitiria o tdo esperado aprendizado
em rede, portanto, caberia ao professor que planeja um xXMOOC, encontrar um equilibrio entre
o massivo e o individual, sem desviar-se do fator que € essencialmente caracteristico dos

MOOOC: a grande quantidade de alunos.
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Um dos aspectos tratados em relagdo aos xMOOC € o aprendizado por competéncias,
conforme Mazoue (2013), que enfatizava a necessidade de um xMOOC seja planejado tendo

em vista o desenvolvimento de competéncias nos alunos.
Guardia, Maina e Sangrd, (2013) em seu estudo, também tratam desta situacdo.

A questdo do desenvolvimento de competéncias € um dos pontos mais discutidos na
educacdo formal contemporanea. O documento “Breves consideracdes sobre a aprendizagem
por competéncias” do Ministério da Educagdo e Cultura (2015) define competéncia como
“esquemas mentais de cardter cognitivo, socio afetivo ou psicomotor, que, mobilizadas e
associadas a saberes tedricos ou a experiéncias, geram um saber fazer”. Nesta definicdo

verifica-se entdo que a competéncia é baseada em trés pilares:
a) Saberes tedricos;

b) Experiéncias;

c¢) Saber fazer (pritica).

Fala também o referido documento que “O jovem aprende a enfrentar desafios através
da mobilizacdo de competéncias frente a problemas significativos para ele. Logo, terdo

significado para o aluno os problemas referentes ao seu contexto”.

Tendo em vista a defini¢do de competéncias e seu objetivo, identifica-se alguns

desafios para a adocdo desta abordagem em um xMOOQOC:

a) Experiéncias e saber fazer: em cursos com uma quantidade grande de alunos, nos quais nao
ha um contato direto entre aluno e professor, como desenvolver a capacidade de aplicar na
prética aquilo que foi visto de forma adequada? Como assegurar que as varidveis de uma
determinada observacgdo, experimento ou pratica estio controladas a ponto de ndo interferirem
no método e no resultado final? Ou seja, se o aluno estd em processo de aprendizagem,
demanda a presenca de um professor para orientar com relagdo a qualquer pratica, o que é

complicado, no caso dos xXMOOC;

b) Terdo significado para o aluno os problemas referentes ao seu contexto: como compreender

o contexto de cada aluno? Como ajuda-lo a relacionar o conhecimento adquirido em seu
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contexto particular? Ja discutimos a impossibilidade de se tratar “o individuo” em um xMOOC

e como isso contraria, inclusive, a prdpria esséncia da metodologia.

Isso entdo quer dizer que é muito dificil um aprendizado por competéncias em um
xMOOC? A resposta é: ndo. O que deve ser verificado e ndo € apontado pelos autores que
propde a ado¢do de competéncias em um xXMOOC (Mazoue, 2013 e Guardia; Maina; Sangra,

2013) é como este modelo por competéncias pode ser aplicado em um xMOOC.

Behar (2009) nos d4 indicios de como poderiamos tratar a questdo das competéncias
em rede. Para esta autora, o aprendizado neste modelo ocorre em fluxo inverso ao tradicional,

ou seja, da vida do aluno para a sala de aula, no caso, sala virtual.

Na perspectiva de Behar (2009), a competéncia € criada tendo-se em vista que a
prética, muitas vezes ji faz parte da vida do aluno e o professor atuaria como um orientador,
lapidando a prética e embasando-a com o conhecimento e as técnicas necessdrias. Isso pode
servir como ponto de partida para futuras investigagdes nesta linha, ja que até o momento, s

conseguimos identificar as dificuldades relacionadas.

2.3 Desafios tecnologicos e pedagogicos dos xMOOC

Neste ponto trataremos apenas dos xMOOC pelo fato de que o curso a ser

desenvolvido (Origens da vida no contexto cosmico) serd neste formato.

Um problema levantado por Gémez (2013) e Almenara, Cejudo e Martinez (2014) é a
autenticidade dos alunos diante das atividades propostas, ou seja, como assegurar que € o
aluno quem realiza as atividades e ndo um terceiro em seu lugar. Como forma de resolver, ao
menos parcialmente este problema, a plataforma Coursera criou, na inscricdo de um aluno em
qualquer curso, um registro de seu padrao de digitacdo e de sua foto. O objetivo € identificar
se hd terceiros respondendo as questdes dissertativas em nome deste aluno. Com relagéo a
foto, serd empregada em uma futura sistematica de reconhecimento facial durante a realizagéo
de atividades objetivas (quizzes), ja4 que nestas ndo hd como identificar um padrdo de
digitagdo. No entanto, esta questdo continua em aberto e ndo hd, at€ o momento, uma

sistematica que iniba completamente alguma situagio de fraude.
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Esta situacdo mal resolvida abriu precedente para questionamento mais sérios em
relacdo ao compromisso das plataformas e desenvolvedores de xMOOC com a qualidade do
ensino oferecido. Gémez (2013) e Berrocoso (2014) indagam duramente o nivel de qualidade
dos cursos xMOOC e o, segundo os autores, pouco esfor¢o por parte dos desenvolvedores,
em melhorar esta situacdo. Estes autores enfatizam o fato de que o principal objetivo das
plataformas xMOOC ¢ a manuten¢do de seus resultados financeiros e os resultados de seus

parceiros e investidores, através de uma atuacdo muito mais midiatica do que pedagogica.

Partindo desta situagdo um tanto critica, denunciada por Gémez (2013) e Berrocoso
(2014), um outro problema diretamente derivado deste tem surgido em coro na argumentacao
de vérios pesquisadores. Fidalgo, Echaluce e Pefialvo (2013), Almenara, Cejudo e Martinez
(2014), Taneja (2014) e Ross et al. (2014) enfatizam que a taxa média de conclusdo de um
xMOOC estd em torno de 10% em cursos de diversas dreas, um nimero alarmante, segundo
os autores. De fato, a questdo do baixo nivel de concluintes de um xMOOC € preocupante e,
além destes autores, também ja foi evidenciada por outros, como Christensen et al. (2013).
No entanto, Bali (2014) vai na contramio destes autores e afirma que o foco em um xMOOC
estd no aprendizado e ndo na quantidade de alunos formados, ou seja, este autor dissocia a

ideia de “néo aprendizado” da elevada evasao.

Bali (2014) também considera que, tendo em vista o formato aberto e massivo de um
xMOOC, elevados indices de nao conclusio sdo esperados, ja que muitos alunos ndo tem um
compromisso com o aprendizado. Corrobora a ideia de Bali (2014) o estudo promovido por
Bentley et al. (2014) que concluiu que, para um aluno de xMOOC, em sua perspectiva [do
aluno] o sucesso no curso ndo se caracteriza pela sua conclusio formal e estd mais relacionado

ao aprendizado obtido, mesmo que tenha sido pontual e pouco profundo.

Com o objetivo de compreender as causas das elevadas taxas de ndo conclusdo em um
xMOOC, Anderson et al. (2014) realizaram um estudo mapeando os perfis de alunos de um

xMOOC. Neste estudo, Anderson et al. (2014) identificou os seguintes perfis:
a) Espectadores: s6 veem os videos e ndo interagem com outras atividades propostas;

b) Visualizadores: veem os videos e interagem fracamente, normalmente de forma

decrescente, com as atividades propostas;
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c¢) Colecionadores: focam-se em fazer download dos videos e materiais suplementares, mas

em sua grande maioria, ndo fazem as atividades;

d) Moderados: apresentam equilibrio entre a visualizagao de videos, download e realizacdo de

atividades;

e) Resolvedores: focam-se em resolver as atividades sem terem visto os videos e lido os

materiais suplementares.

Ainda no estudo de Anderson et al. (2014), seis cursos XMOOC foram avaliados para
se conhecer a proporcao entre estes perfis de alunos. A tabela 6 mostra a relacdo encontrada

por estes autores.

Tabela 5. Perfis de alunos de xMOOC

Perfis de alunos
Cursos
Espectadores | Visualizadores | Colecionadores | Moderados | Resolvedores Total
A 28.623 15.246 8.850 8.067 378 61.164
B 27.948 13.920 7.314 9.298 550 59.030
C 62.020 24.411 15.282 13.417 786 115.916
D 13.486 6.742 6.147 2.365 25 28.765
E 22.767 6.689 5.727 1.507 116 36.806
F 15.920 4.816 3.772 1.287 157 25 952
Total 170.764 71.824 47.092 35.941 2.012 327.633
0,
AGZZ/ 52,12% 21,92% 14,37% 10,97% 0,61%

Fonte: adaptado de Anderson et al. (2014)

Conforme a tabela 5 elucida, a maior parte dos alunos, cerca de 90% é composta por
perfis do tipo espectador e visualizador, que sdo perfis com baixa propensao a concluir o curso.
Por conclusdo de curso, assume-se a realizacdo de todas as atividades com nota satisfatéria e

a visualizacdo de todos os videos.

Tentando compreender as causas do problema do nivel de concluintes dos cursos
xMOOC, Khalil e Ebner (2015) fizeram um estudo para identificar o que os alunos acreditam
ser importante em um xMOOC para que ele tenha sucesso. A sintese dos resultados é

demonstrada no gréfico 4.
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Griéfico 4. O que os alunos de um xXMOOC consideram importante para o sucesso do curso
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Fonte: adaptado de Khalil e Ebner, 2015.

Como se verifica no grafico 4, a maioria dos alunos considera importante os aspectos
“constru¢@o do conhecimento” e “troca de informacdes”’, embora todos os itens tenham ficado
relativamente equilibrados, ndo havendo uma preponderancia expressiva em algum deles. De
qualquer forma, pode-se observar que os alunos tendem a deixar o aspecto “socializagdao
online” em tltimo lugar, ou seja, o tipico perfil do alunado do xXMOOC, embora o item “Troca

de informagdes” possa ser considerado um tipo de interacdo entre os alunos e professores.

Isso de certa forma permite tragar um perfil dos anseios deste alunado: seu objetivo é
aprender, trocar informacdes, possivelmente dentro do que for necessério para ele, mas nao
tem grande interesse em socializar e construir o conhecimento a partir de entdo, ja que no
conectivismo a profundidade das intera¢des determina o maior nivel de aprendizado. Portanto,
intuitivamente, observa-se que este alunado estd mais interessado “em aprender e ir embora”,
sem a constru¢io de lagos mais profundos. E interessante comparar este aspecto com o
levantamento de Anderson ef al. (2014) que elucidou que os alunos mais numerosos do curso
sdo do tipo espectadores e visualizadores, ou seja, aqueles com baixa propensio a aprofundar-

S€ nNo curso €, consequentemente, nas interagées.

De qualquer forma, o problema da baixa taxa de concluintes continua em aberto, ja

que o estudo de Khalil e Ebner (2015) ndo aponta possiveis solu¢gdes para o problema. A falta
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de propostas para este problema, dada a sua dimens@o, demonstra a complexidade do assunto.
De fato, ndo hé respostas prontas ou simples capazes de dar, ao menos, indicios da resolucéo

do problema.

Um dos aspectos que poderiam influenciar a baixa taxa de concluintes é a pouca
disponibilidade de cursos em linguas locais (Barcena ef al. 2014). A maioria dos cursos esta
em inglés e nem todos possuem legenda. Isso poderia representar uma barreira a continuidade
dos alunos (Taneja, 2014). Este ponto pode ser confrontado com os dados encontrado por
Cisel (2014), ao estudar o primeiro xMOOC francés, com predominancia de alunos franceses.
Também neste caso, a taxa de concluintes foi de cerca de 12%, o que mostra que a barreira da
lingua ndo € tao determinante, quanto Taneja (2014) propde. De qualquer forma, € notdria a
necessidade de desenvolvimento de xMOOC com conteddo e linguagens locais, que possam

se aproximar mais dos grupos de alunos de outros pontos do globo.

Skrypnik (2015) buscou compreender a relacéo entre as atividades propostas em um
xMOOC e a taxa de conclusdo. O autor concluiu que existe uma clara relagio entre o nivel de
dificuldade das atividades propostas e sua extensdo e a taxa de conclusdo. Fato corroborado
por Anderson et al. (2014). Kellog (2013) também reforca a ideia de que os materiais e
atividades de um xMOOC devem ser desenvolvidos para pessoas que nao sao especialistas no
assunto, pois caso contrdrio, isso pode desencorajar os alunos. Este € um indicio forte que
pode ajudar aqueles que planejam xMOOC a repensar o nivel e a extensdo das atividades
propostas, de forma que possam ao menos, minimizar as taxas de nao conclusido. Em relacio
a maximizagdo da taxa de conclusdo, Halawa, Greene e Mitchell (2014) afirmam que
resultados positivos podem ser obtidos com um maior nivel de interacdo dos professores com

os alunos no decorrer do curso.

Vila, Andrés e Guerrero (2014) realizaram uma pesquisa com alunos de diversos
xMOOC tendo como objetivo avaliar a qualidade dos cursos, seus recursos e contetidos. Os

autores identificaram os seguintes aspectos para andlise:
a) Metodologia de ensino;

b) Organizacio do curso;

¢) Qualidade do contetido;

d) Recursos disponiveis;
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e) Motivagdo a continuar;

f) Recursos multimidia;

g) Linguagem;

h) Respeito aos valores éticos;

1) Originalidade do curso.

Os critérios foram pontuados pelos alunos, resultando na tabela 6. Nesta avaliacio os

autores consideraram valores minimos aceitdveis para cada critério, tendo como base outras

avaliagdes de cursos EaD e confrontaram os valores obtidos pelos alunos com o minimo

aceitavel.

Tabela 6. Avaliacdo da qualidade dos xMOOC

PO Fator Minimo Pontuagao Superagao /’N.ﬁo alcance
Esperado alcangada do minimo
Metodologia de ensino 1,00 1,186 18,58%
Organizac¢do do curso 1,00 1,190 19,00%
Qualidade do conteldo 1,00 0,863 -13,67%
Recursos disponiveis 1,00 0,963 -3,75%
Motivagao a continuar 1,00 1,376 37,60%
Recursos multimidia 1,00 1,259 25,86%
Linguagem 1,00 1,482 48,17%
Respeito aos valores éticos 1,00 1,505 50,50%
Originalidade do curso 1,00 1,142 14,17%

Fonte: adaptado de Vila, Andrés e Guerrero, 2014.

Nesta tabela adaptada, os percentuais referem-se a superacio ou néo alcance da nota

minima determinada pelos autores (fator minimo, neste caso, 1). No caso os percentuais

positivos indicam o quanto a pontuagdo foi superior ao minimo e os percentuais negativos

indicam o quanto falta para a pontuacdo alcancar o minimo esperado. Curiosamente, em uma

pesquisa sobre a qualidade dos xMOOC, a menor pontuagido em relagdo ao minimo necessario

foi no item “qualidade do contetido”, além de pontuacdo menor que o minimo no item

28




Capitulo 2: Do Conectivismo ao xXMOOC

“recursos disponiveis”. Isso indicaria um problema didatico. Neste ponto ndo hé indicacdes
se a percepcao dos alunos em relacdo a qualidade refere-se a uma avaliacdo positiva ou
negativa da qualidade. Além das avaliacdes negativas, observa-se uma avaliagdo positiva em

relacdo ao respeito aos valores éticos e adequacdo da linguagem do curso.

A avaliacdo de Vila, Andrés e Guerrero (2014) também nao dé indicios claros de como
o problema da evasdo pode ser contornado. Reitera-se que, por ora, este problema da baixa
taxa de formac@o de alunos continua em aberto, no entanto, é importante ressaltar que nem
todos consideram este aspecto um problema, conforme vimos no posicionamento de Bali

(2014), que enfatiza que o mais importante € o aprendizado daqueles que concluem.

29



Capitulo 3

Estudos de caso de xMOOC em diversas plataformas

Apds a compreensdo dos conceitos relacionados aos xMOOC, neste capitulo serd
apresentado uma série de estudos de caso sobre cursos na drea de Astronomia ou dreas

correlatas em diversas plataformas xMOOC.
Padua (2003) afirma que o processo de pesquisa se caracteriza pelas seguintes fases:
a) Planejamento da pesquisa;
b) Coleta de dados;
¢) Andlise de dados;
d) Redacio.

O estudo de caso, segundo Padua (2003) enquadra-se na etapa de “coleta de dados” e
caracteriza-se como uma andlise qualitativa de um fendmeno social, biolégico ou fisico. O
estudo de caso permite conhecer as principais caracteristicas do fendmeno estudado, mas nao
a sua totalidade. Um dos beneficios do estudo de caso é permitir que o pesquisador saia da
perspectiva meramente descritiva para a interpretativa. Padua (2003) ressalta que, como
qualquer técnica de estudo com intervengao direta, o estudo de caso corre o risco de deixar a
esfera da imparcialidade em funcdo do envolvimento excessivo do pesquisador e suas

preferéncias em relagdo aos aspectos estudados.

Em relag@o ao aspecto da impessoalidade e interpretacido do objeto estudado, Severino
(2002) afirma que interpretar € assumir um posicionamento préprio em relagdo ao fato
estudado, a partir da compreensao de suas caracteristicas. A interpretacio, segundo Severino
(2002) leva invariavelmente, a critica, que 4 tomada de posicdo em relacdo as abordagens

qualitativas do fato observado.

Liidke e André (2013) afirmam que um estudo de caso é sempre muito bem delimitado

socialmente e temporalmente, além disso, suas principais caracteristicas sdo:

a) Estudos de caso visam a descoberta de caracteristicas de um fendmeno. Mesmo que o

pesquisador tenha uma percepcdo inicial sobre o assunto, o estudo de caso traz maior
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profundidade em relacdo ao conhecimento desenvolvido, ou seja, caracteriza-se aqui o

conhecimento como algo em constante constru¢do, incremento e transformagao;

b) O estudo de caso enfatiza a interpretacdo do fendmeno em um contexto, ou seja, para a
adequada compreensdo do fendmeno estudado, € fundamental contextualiza-lo em um
panorama mais amplo, de forma que relagcdes de causalidade sejam compreendidas

adequadamente;

¢) O estudo de caso compreende um fendmeno de forma profunda, ou seja, identificando todas
as caracteristicas e a multiplicidade de eventos envolvidos no fendmeno estudado, enfatizando

a complexidade natural das situagdes estudadas, sem retrata-las de forma pitoresca e estética;

d) Estudos de caso usam diversas fontes de informacao, tais como observacdes, dados escritos,
relatos de experiéncia entre outros, de forma a possibilitar a constru¢io de uma imagem

completa sobre o fendmeno estudado;

e) Estudos de caso permitem generalizagGes a partir do fendmeno estudado, ou seja, leitores
de um estudo de caso partem dos resultados alcangados para identificar se sua situacdo

especifica se enquadra nas caracteristicas estudadas;

f) Estudos de caso apresentam pontos de vista divergentes sobre um mesmo aspecto. Neste
ponto, cabe ressaltar o que foi dito por Severino (2002) em relag@o a constru¢ido de um ponto
de vista critico a partir da interpretacdo. Obviamente cabe ressaltar que o pesquisador deve

assumir um posicionamento dentro do maior nivel de isen¢d@o possivel;

g) Estudos de caso sdo desenvolvidos com linguagem mais acessivel que outros relatérios de

aspecto mais técnico, portanto, tornam-se mais abrangentes devido & sua narrativa.

Liidke e André (2013) ainda determinam as etapas para a constru¢io de um estudo de

caso:

a) Fase exploratoria: identificacdo dos pontos iniciais mais criticos do fendmeno a ser

estudado;

b) Delimitag¢do do estudo: restricdo temporal, social, tecnoldgica, etc. dos fatores que vao

diminuir a amplitude do fend6meno estudado;
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c) Andlise sistemdtica e elaboragdo do relatdrio: levantamento de todas as informagdes
caracteristicas do fendmeno estudado em seu contexto, interpretacio e critica. Por fim, redige-

se de forma clara e coesa o caso e seus resultados.

Neste estudo de casos multiplos, utilizaremos a proposta de trés etapas propostas por
Liidke e André (2013), enquadrando os fendmenos estudados nestes trés passos. Para tanto,
consideraremos as etapas (a) e (b) como etapas de planejamento e a etapa (c) como etapa de

execucdo. A tabela 7 demonstra este processo de planejamento.

Tabela 7. Planejamento dos estudos de caso multiplos

Fase exploratdria Delimitagao do estudo

Cursos MOOC tendem a ser, em sua maioria Plataformas: Coursera, Udacity, edX, Khan e
xMOOC Inversity

Plataformas enfatizam o aspecto quantitativo da

~ Cursos: Astronomia ou dreas correlatas
formacao

Periodo de oferecimento dos cursos: 2013 a

Interacdo entre participantes é restrita
¢ particlp 2014

Foco estd na apresentagao de conteudo por

, Tipo de andlise: sob a perspectiva do aluno
videos

Objetivo da andlise: identificar as principais

Atividades sao predominantemente quizzes -
caracteristicas dos cursos em suas plataformas

Aspectos gerais dos cursos seguem os critérios Resultado esperado: qualificagdo dos cursos
propostos por Souza e Cypriano, 2016 guanto aos recursos oferecidos aos alunos

Fonte: o autor

E importante ressaltar que as linhas da coluna “Fase exploratéria” nio tem relagio com
as linhas da coluna “Delimita¢@o do estudo”. Ambas estdo juntas por uma questdo conceitual

jé definida anteriormente (as duas foram categorizadas como fases de planejamento).

Na coluna “Delimitagdo do estudo” existe a linha “Objetivo da andlise” que € a
identificacdo das principais caracteristicas dos xXMOOC em suas plataformas. Para isso serd
empregado como critério de avaliacdo, os itens propostos por Souza e Cypriano (2016),

relatados a seguir:
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Aspectos Estruturais

a) Interac@o entre participantes;

b) Interagdo com professores;

¢) Realizacdo assincrona (flexibilidade);

d) Aprendizado auténomo e em rede (conectividade);

e) Contetido em formato REA.

Aspectos Funcionais

a) Aulas em formato de video;

b) Download de video;

c¢) Disponibilidade de contetddo textual;

d) Transcricdo de textos (arquivo com legendas);

e) Disponibilidade de contetido em slides;

f) Sugestdo de materiais de apoio;

g) Quadro de performance do aluno;

h) Avaliacdo por pares ou crowdsourcing;

1) Emissdo de certificado.

Percepgdo sobre a plataforma

a) Facilidade de navegacao;

b) Qualidade dos videos;

c¢) Clareza e objetividade na linguagem empregada;

d) Meios de comunicacido com os alunos.
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Um outro aspecto avaliado nos cursos, em uma quarta categoria, ¢ a proximidade do
curso com o formato cMOOC ou xMOOC, uma vez que, mesmo sendo um curso em uma
plataforma xXMOOC, ainda sim, é possivel que este curso tenha caracteristicas presentes nos
cMOOC, portanto, faz-se necessdria esta avaliacdo. Neste caso levou-se em consideracio os

seguintes aspectos:

a) Curso mais préoximo do conceito de cMOOC: curso que enfatiza o aprendizado em rede,
sendo este o principal mecanismo de aprendizado por parte do aluno, baseado em suas metas.

Este tipo de curso d4 menor énfase aos videos (Almenara; Cejudo; Martinez, 2014)

b) Curso mais proximo do conceito de xXMOOC: curso que enfatiza a apresentacdo de
conteuidos por meio de videos e eventuais recursos adicionais, nos quais o aprendizado ndo

depende das intera¢des do aluno (Almenara; Cejudo; Martinez, 2014)
Os cursos estudados e avaliados quanto aos critérios anteriormente descritos sio:

a) Plataforma: Khan Academy

Curso:Life on Earth and in the universe

Inicio:16/09/13

Meio de apresentacdo do conteiido: video

Sistemdtica de avaliacdo: somente chat para tirar dividas em um sistema parecido com o
crowdsourcing, no qual especialistas voluntdrios ou alunos em estagios mais avancados tiram
davidas dos mais novos.

Percepcdo sobre a plataforma: Embora o curso disponha de chat, as interagdes entre o0s
participantes limitam-se a perguntas e respostas isoladas sobre o contetido, ndo havendo
nenhuma interacdo mais profunda que sugira um aprendizado nos moldes conectivistas. A

apresentacdo de contetdo ficou muito limitada a visualizagdo de slides.

b) Plataforma: Coursera

Curso: Astrobiology and the search of the extraterrestrial life
Inicio: 24/09/13

Meio de apresentacdo do conteiido: video

Sistemdtica de avalia¢do: questiondrios objetivos e férum
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Percepcdo sobre a plataforma: a plataforma possui navegagdo muito intuitiva. Os videos
apresentam o professor em ambientes variados e a linguagem € simples. As atividades sdo

muito claras e ndo deixam espago para duvidas sobre o que se pretende.

¢) Plataforma: Udacity

Curso: Introduction to Physics

Inicio:16/10/13

Meio de apresentacdo do conteiido: video

Sistemdtica de avaliacdo:questionérios objetivos e chat.

Percepcdo sobre a plataforma: a plataforma possui interface amigavel e de facil compreensio
das funcionalidades. O desenvolvimento do curso € informado ao aluno também por e-mail e
cada novo topico € apresentado em um briefing no e-mail, embora nfo exista a possibilidade

de baixar os conteddos.

d) Plataforma: EdX

Curso: Quantum mechanics and quantum computation

Inicio:21/10/13

Meio de apresentacdo do conteiido: videos e texto

Sistemdtica de avalia¢do: questiondrios objetivos e chat.

Percepcdo sobre a plataforma: a plataforma possui interface bem proxima do Udacity, no
entanto, no curso estudado, os videos ndo sdo o principal recurso de exposi¢do do contetdo,

sendo apenas utilizados como um mecanismo introdutério nos capitulos.

e) Plataforma: Inversity

Curso: Dark matter in galaxies: the last mistery

Inicio:12/11/13

Meio de apresentacdo do conteiido: videos e notas de aula.

Sistemdtica de avaliacdo: questiondrios objetivos e chat.

Percepcdo sobre a plataforma: a plataforma possui navegagdo muito intuitiva. A linguagem

apresentada € de facil compreensdo. Nao ha possibilidade de download de conteddos.

No processo de avaliacdo, foi adotado o método conhecido como Escala Likert.

Segundo Silva Junior e Costa (2014) este tipo de avaliacdo, a mensuragéo € dada por um nivel
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de concordancia em relagdo ao fato questionado, oscilando do “descordo totalmente”, ao
“concordo totalmente”. Esta qualificacio também pode ser definida como “atende
plenamente” a “ndo atende”. Este serd o critério empregado para a mensuragdo nestes casos
estudados. Consideraremos a nota 0 como “ndo atende” e 10 como “atende plenamente”,
passando pelo gradiente central 5 ‘“atende parcialmente”, portanto, para cada requisito
avaliado, as notas somente poderdo ser 0, 5 ou 10. Os outros valores intermedidrios ndo sdo
considerados devido a dificuldade em mensurar “o quanto ndo atende” ou o “quanto atende”
cada critério, em funcdo disso, vamos considerar apenas o conceito de “atende parcialmente”
como aquele empregado para definir quanto um aspecto ndo é atendido por completo, sem
considerar o quanto ele ndo é atendido. Por fim, uma média aritmética serd atribuida ao
conjunto de notas, de forma a verificar o quanto os cursos estudados atendem dos requisitos
empregados. Esta média ndo inclui af as avaliagdes do critério “cMOOC ou xMOOC” porque
um curso pode ter caracteristicas de ambos, como foi evidenciado, portanto, seria incorreto

considerar duas notas para a mensuragcdo de um mesmo aspecto.

Cabe ressaltar ainda que, a avaliacdo ocorreu mediante a realizacdo dos cursos,
portanto, o estudo de caso reflete caracteristicas do curso, o que intuitivamente, pode levar a
uma ideia da plataforma, no entanto refor¢a-se a ideia de que avaliacdo ocorreu para
determinar as caracteristicas dos cursos estudados. A tabela 8 demonstra a terceira etapa de
realizacdo de um estudo de caso, conforme definido por Liidke e André (2013), que trata da

andlise sistemadtica e elaboracao do relatério.
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Tabela 8. Resultado da avaliagdo dos xMOOC em diversas plataformas

X Cursos estudados nas plataformas
Aspectos Avaliados
Khan Coursera Udacity edX Inversity
Interagdo entre participantes 5 10 10 5 10
@ Interagdo com professores 5 5 5 5 5
©
§ Realizagdo assincrona (flexivel) do curso 10 10 10 10 10
b=
(%]
= Aprendizado autébnomo e em rede 5 5 5 5 5
Contetddo em formato REA 0 0 0 0 0
Aulas em formato de video 10 10 10 5 10
Download de video 0 10 0 0 0
Disponibilidade de conteudo textual 0 10 0 10 5
Transcrigdo de texto (legendas) 0 10 10 0 5
(%]
‘T Disponibilidade de contetido em slides 0 5 0 10 5
o
‘S
S Sugestdo de materiais de apoio 0 10 0 10 10
w
Disponibilidade de quadro de 10 10 10 10 10
performance do aluno
Autoavaliagdo 0 5 5 5 5
Avaliagdo por pares ou crowdsourcing 0 10 10 10 10
Emissdo de certificado 0 10 10 0 0
Facilidade de navegacdo 10 10 10 10 10
w
l§ Qualidade dos videos 5 10 10 5 10
Q.
Q . e e R
g Clareza e objetividade da linguagem 5 10 10 10 10
a empregada
Meios de comunicagdo com os alunos 5 10 10 5 5
Média 3,68 8,42 6,58 6,05 6,58
3
S g [ Proximidade com cMoOC 0 5 5 5 5
8 o
s % Proximidade com xMOOC 5 10 10 10 10
(%]

Fonte: o autor

Conforme evidenciado na tabela 8, o curso Astrobiology and the search of the
extraterrestrial life da plataforma Coursera recebeu a maior pontuacdo em relacdo ao
atendimento dos requisitos avaliados. O curso Life on Earth and in the Universe da plataforma
Khan Academy, por sua vez recebeu a menor pontuagdo de todos, além disso, este curso
sequer atende os requisitos minimos de um MOOC, ndo conseguindo se enquadrar como
cMOOC ou xMOOC. Este curso estd mais parecido com um repositério de informagdes do

que um curso xMOOC propriamente dito, devido a baixa interatividade existente e a estrutura
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basicamente fundamentada na apresentacdo de videos, sem atividades claras de verificagdo do

aprendizado.

A tabela 9 demonstra a verificacdo das expectativas, levantadas na fase exploratoria,

com os resultados encontrados.

Tabela 9. Expectativas da fase exploratdria e o resultado encontrado
Aspectos observados apos os estudos de
Caso

Fase exploratdria

Cursos MOOC tendem a ser, em sua maioria
xMOOC

Todos os cursos estudados sdo xMOOC

Plataformas enfatizam o aspecto quantitativo
da formacgao

Todos os cursos estudados tem énfase na
quantidade de pessoas inscritas

Interagdo entre participantes é restrita

Interagdo é restrita a poucas atuagdes nos
foruns. No caso do curso na plataforma Khan,
é praticamente inexistente

Foco estd na apresentagao de contetudo por

Excetuando o curso da edX, os demais tem

videos apresentacdo baseada em videos

Excetuando a plataforma Khan, todas as
demais enfatizam a avaliagao por quizzes,
embora também haja avaliagdo por pares

Atividades sdo predominantemente quizzes

Avaliacdo seguiu a proposta, mas incluiu a
avaliacdo da proximidade do curso com
c¢MOOC ou xMOOC

Aspectos gerais dos cursos seguem os critérios
propostos por Souza e Cypriano, 2016

Fonte: o autor.

De uma forma geral, pode-se dizer que os estudos de caso reforcaram as ideias
propostas pelos autores do referencial tedrico deste trabalho, que serviram de base para a
formulag@o das expectativas iniciais da fase exploratéria dos estudos de caso, ou seja, em
especial, corroborou-se a ideia de que os MOOC oferecidos atualmente sdo
predominantemente do tipo xMOOC e cuja interagdo € restrita a situacdes pontuais, fugindo

da ideia inicial do conectivismo, de que a interacdo promove o aprendizado.

38



Capitulo 4

O design instrucional de um xMOOC

O desenvolvimento de um xMOOC ¢é um projeto, com etapas, responsabilidades,
prazos e metas bem definidos, no entanto, este processo de desenvolvimento deve basear-se
em praticas consolidadas que podem ajudar o xXMOOC a ter sucesso, além de serem praticas
que auxiliam os organizadores a empregarem a menor quantidade de recursos possivel para a
maximizacdo dos resultados de aprendizado esperados. Mattar e Nesteriuk (2016) afirmam
que o design instrucional, a partir do advento de novas metodologias de ensino-aprendizagem,
como o conectivismo, passou a ter menos énfase no conteido e maior foco na colaboracio e

interacao.

Ebner, Lacker e Kopp (2014) afirmam que um xMOOC deve ser desenvolvido com

base em um tripé, constituido de:

a) Fatores diddticos: aspectos relacionados a relacio ensino aprendizagem propriamente dita,

tais como linguagem empregada, nivel de dificuldade das atividades propostas, entre outros;

b) Fatores técnicos: aspectos relacionados a infraestrutura da plataforma, como a quantidade
de acessos simultineos suportados, velocidade de conexdo com banco de dados, layout da

plataforma e afins;

c¢) Fatores administrativos: relacionados a gestdo dos cursos, tais como assisténcia aos alunos

em féruns, manutengdo e disponibilizagdo de recursos.

Ainda segundo Ebner, Lacker e Kopp (2014), a ndo observancia destes fatores, pode
colocar em risco a qualidade de um xMOOQOC, tanto no aspecto didatico, quanto no aspecto de
desenvolvimento propriamente dito. No entanto, a abordagem destes autores é um tanto
quanto generalista e ndo trata de caracteristicas especificas relevantes, tais como o aspecto da

interag@o entre os alunos.

Guardia, Maina e Sangrd (2013) propdem um modelo de desenvolvimento de xMOOC

baseados nos seguintes aspectos:

a) Design baseado em competéncias;
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b) Empoderamento dos alunos;

c¢) Aprendizado em metas planejadas;

d) Orientagdo ao aluno suficientemente clara em todas as etapas;

e) Aprendizado colaborativo;

f) Relacionamento em rede;

g) Ajuda e aprendizado por pares;

h) Defini¢do de critérios de qualidade para o contetido;

i) Valorizacdo dos pequenos grupos de discussdo que surgem espontaneamente;
j) Tecnologia propicia ao aprendizado.

Ja discutimos anteriormente o aspecto das “competéncias” proposto neste modelo de
Guardia, Maina e Sangrd (2013), no entanto, os demais pontos tratam basicamente de uma
lista de requisitos que os autores julgam ser importantes, dentre eles, ressalta-se a énfase dada
aos aspectos de conexdo em rede (itens e, f, g, i), ou seja, € notdria na abordagem destes
autores a preocupacdo em garantir a interatividade dos alunos, respeitando o preceito basico
do conectivismo, que € a intera¢do, no entanto, a ado¢do do conceito de design baseado em
competéncias, torna como ja discutido anteriormente, a aplicagdo deste modelo um tanto

quanto dificil.
Mazoue (2013) afirma que um xMOOC deve ser desenvolvimento, considerando-se:
a) Uso de arquiteturas de otimiza¢do de aprendizado;
b) Maximizag¢éo do aprendizado através da atencdo individual;
c) Basear-se em competéncias;
d) Possuir escalabilidade (ingresso ao curso em qualquer momento);
e) Ser gratuito ou de baixo custo ao aluno.

O modelo de Mazoue (2013) trata de aspectos muito relevantes, como por exemplo, as
arquiteturas de otimizacdo de aprendizado, no entanto, o autor nao deixa claro como seriam
estas arquiteturas de forma que pudessem maximizar o aprendizado. Além disso, esta proposta
de Mazoue (2013), seria invidvel por tratar do desenvolvimento de competéncias, assunto
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amplamente desenvolvido anteriormente e enfatiza a atencao individual ao aluno, o que, em
discussdes anteriores, foi apresentado como uma situacdo relativamente complexa de ser
realizada em um xMOOC, tendo em vista a quantidade de alunos e a prépria teoria

conectivista que embasa os xMOOC.

Outro modelo conceitual é proposto por Kellog (2013), segundo o qual o xMOOC

deve ser desenvolvido com base nas seguintes premissas:

a) Participacdo de especialistas em desenvolvimento de cursos e curriculos online;
b) Definicdo de uma série de metas de aprendizado;

¢) Desenvolver materiais de qualidade, sem pecar pelo excesso;

d) Filmar cenas em diversos ambientes, como laboratdrios e centros de pesquisa, de forma a

atrair a aten¢éo do aluno;

e) Inserir, nos videos, animacdes e ilustracoes;

f) Permitir acesso a todos os materiais do curso em todos 0s momentos;
g) Estimular a leitura de materiais complementares;

h) Determinar um professor para acompanhamento dos féruns;

i) Criar expectativa sobre os contetidos seguintes;

j) Encorajar a interag@o entre participantes e professores;

h) Coletar dados para prover a melhoria continua do curso.

O modelo de Kellog (2013), embora seja conceitual, ¢ mais objetivo que os demais e
trata de aspectos mais factiveis no planejamento e realizagdo de um xMOOC, além disso, sua
abordagem voltada aos incrementos de qualidade através da coleta e andlise de dados
provenientes do curso, € especialmente interessante, tendo em vista o modelo que serd

apresentado a seguir.

O MOOC Production Guidelines at the University of British Columbia (2014), trata

dos fatores criticos para sucesso de um xMOOC, conforme descrito a seguir:

a) Definicdo de metas de aprendizado: as metas devem ser claras e objetivas. Devem ser

pensadas para atender a maioria de um grupo heterogéneo, portanto devem ser niveladas em
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funcdo daquilo que seria considerado desafiador para o alunado médio, sem excessos e sem

serem pouco desafiadoras;

b) Defini¢do de uma equipe de projeto: a equipe de projeto € a responsdvel pela preparacio
dos materiais, produgdo, pés-producio, anilise de contetido e eventuais correcdes. E uma
equipe multidisciplinar que deve interagir e atuar em torno de metas globais, conhecidas por

todos;

c¢) Preparacdo de um cronograma: o tempo médio de desenvolvimento de um xMOOC varia
de 4 a 6 meses. Ndo € possivel fazer um xMOOC nos moldes “just in time”, porque a
quantidade de recursos envolvidos, além das disponibilidades individuais, inviabiliza este tipo

de produgdo. O ideal € desenvolver todo o xMOOC antes de seu lancamento.

No MOOC Production Guidelines at the University of British Columbia (2014),

também hd um modelo conceitual genérico de cronograma, ilustrado na figura 1 a seguir:
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Figura 1. Modelo conceitual de cronograma segundo a Universidade de British Columbia

Faltando 6 meses parao
inicio do curso:
Determinacao do plano
de aprendizado

Faltando 4 meses parao
inicio do curso:

Lancamento do : -
Pesquisa de materiais

curso para o desenvolvimento
de roteiros e contetidos
Faltando 3 semanas para Faltando 3 meses parao
o inicio do curso: iniciodo curso:
Upload de materiais e Criacdo de roteiros e
testes gravacao de videos

Faltando 1 mésparao Faltando 2 meses parao
inicio do curso: inicio do curso:
Correcdo e adequacdo de Edicdo dos videos e
atividades elaboracdo de atividades

Fonte: adaptado de MOOC Production Guidelines at the University of British Columbia, 2014.

Como se verifica na figura 1, o modelo proposto pelo MOOC Production Guidelines
at the University of British Columbia (2014) é um modelo incremental e bem prescritivo, ao
contrario dos modelos anteriores, que fazem sugestdes mais generalizadas e conceituais, ou
seja, podemos considerar que héd basicamente dois grupos de modelos: conceituais e praticos.
Os conceituais sdo tteis no sentido de apresentar as linhas gerais de um xMOOC. Os praticos
sdo tteis no sentido de dizer “o que fazer” dentro destas linhas. Além disso, o modelo proposto
no MOOC Production Guidelines at the University of British Columbia (2014) corrobora e
especifica os pontos tratados pelo modelo de Kellog (2013), em especial no aspecto do

incremento de qualidade do curso.

43



Capitulo 4: O design instrucional de um xMOOC

A Universidade de Nothwestern (2013) desenvolveu uma proposta de modelo para o
desenvolvimento de xMOOC, que leva em consideracio os aspectos estruturais, fundamentais
para um xMOOC e os critérios que devem ser considerados na avaliagdo final do sucesso, ou
nao, do xMOOC. Nesta proposta, observa-se 0s seguintes aspectos a serem considerados no

planejamento e desenvolvimento de um xMOOC:

a) Cada semana de um xXMOOC deve ter uma meta clara, que deve ser refletida nas atividades

propostas e, por sua vez, devem estar em consonancia com o conteido apresentado;
b) Nenhuma restricdo temporal ou geografica pode impedir a participag@o dos alunos;

¢) Os xXMOOC devem ser desenvolvidos sob um rigido controle da qualidade em relacdo ao

conteudo, recursos e nivel de aprendizado esperado;

d) A comunicagdo com os alunos deve ser clara e objetiva, ndo dando margem a interpretacoes

dubias;

e) Os professores devem encorajar o surgimento de comunidades de aprendizagem externas

a0 curso.

Com relacdo ao processo de avaliacdo da eficicia de um xMOOC, o documento da

Universidade de Nothwestern (2013) prevé os seguintes aspectos:

a) O xMOOC deveria ter recrutado e retido uma grande quantidade de alunos;

b) Os estudantes que completaram o curso tiveram bom desempenho nas atividades;
c) Estudantes apresentam participagdes positivas nos féruns;

d) O professor deve sentir que seu trabalho foi realmente efetivo.

Outro modelo pratico € proposto pela Universidade de Toronto, com seu MOOC:
Design and Development Process Guidelines (2013). Este modelo € exemplificado na figura
2.
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Figura 2. Modelo de desenvolvimento de um xMOOC segundo a Universidade de Toronto

Design geral do
curso
Desenvolvimento
de conteudoe
atividades

Desenvolvimento
de recursos
adicionais

Gravagao dos
videos

Langamento do
curso

Fonte: adaptado de MOOC: Design and Development Process Guidelines, 2013.

O modelo proposto no MOOC: Design and Development Process Guidelines (2013) é
um modelo ao estilo “cascata”, ou seja, as etapas sdo desenvolvidas sequencialmente sem a
possibilidade de incrementos, diferenciando-se do modelo proposto pelo MOOC Production
Guidelines at the University of British Columbia (2014), que propde uma sistemadtica
incremental. Além disso, no modelo da Universidade de Toronto, ndo se verifica uma grande

especificidade na defini¢do das etapas, que sdo mais agregadoras.

Com base nos modelos apresentados, para o desenvolvimento do xMOOC “Origens
da vida no contexto cdsmico”, se propde um modelo integrativo entre a proposta de Kellog
(2013) e a proposta da Universidade de British Columbia (2014). Nesta proposta, o modelo
de Kellog (2013) servird como base para os requisitos de um xMOOC e o modelo da
Universidade de British Columbia (2014) servird como base para as etapas de realizacdo do
xMOOC. O modelo da Universidade de Nothwestern (2013) servird como guia para a
avaliacdo da eficicia do xXMOOC, apds sua realizacido. A tabela 10 demonstra a estrutura
conceitual do modelo misto entre a perspectiva de Kellog (2013) e da Universidade de British

Columbia (2014), empregados para o planejamento e desenvolvimento do xMOOC.
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Tabela 10. Modelo de planejamento e producao de um xMOOC

Requisitos

Participagdo de especialistas
em desenvolvimento de
cursos e curriculos online

Defini¢do de uma série de
metas de aprendizado

Desenvolver materiais de
qualidade, sem pecar pelo
excesso

Etapas
- Edigdo dos ~
o . Criagdo de ’g Corregdo e
Determinagdo | Pesquisa . videos e - Upload de
roteiros e ~_ | adequagdo .. Langamento
do plano de de - elaboragdo materiais e
. . gravagao das do curso
aprendizado | materiais ) das . testes
de videos - atividades
atividades

Filmar cenas em diversos
ambientes, como
laboratérios e centros de
pesquisa

Inserir, nos videos,
animacgoes e ilustragdes

Permitir acesso a todos os
materiais do curso em todos
0s momentos

Estimular a leitura de
materiais complementares

Determinar um professor
para acompanhamento dos
féruns

Criar expectativa sobre os
conteudos seguintes

Encorajar a interagdo entre
participantes e professores

Coletar dados para prover a
melhoria continua do curso

Fonte: adaptado de Kellog (2013) e Universidade de British Columbia (2014).

Neste modelo buscou-se a correlago entre os requisitos e as etapas, demonstrando em

qual etapa cada um dos requisitos é atendido. O objetivo deste modelo € prover o maior nivel

de assertividade no planejamento e desenvolvimento do xMOOC “Origens da vida no

contexto cosmico”. Este modelo serviu como guia para todas as etapas.
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Desenvolvendo o xMOOC ““Origens da vida no
contexto cosmico”

O curso “Origens da vida no contexto cosmico”, originalmente € um curso presencial,
oriundo do trabalho de pesquisa de alguns professores do IAG — USP. O curso tem o objetivo
de apresentar esta drea de pesquisa da Astrobiologia em uma abordagem multidisciplinar,
envolvendo Astrofisica, Biologia, Astroquimica, além do arcabouco histdrico, filoséfico e
cultural que envolve o tema. O curso foi formatado para apresentar as diferentes perspectivas
em relacdo ao fendmeno da origem da vida, sem desprezar pontos de vista ndo cientificos,
mas deixando claro que é a abordagem cientifica a adotada. A plataforma escolhida para a
insercdo do curso € a plataforma Coursera, devido a sua pontuagéo na avaliagdo dos cursos e
conforme sugerido no trabalho de Souza e Cypriano (2016), devido a disponibilidade de

recursos desta plataforma.

Para o projeto deste curso serd empregado, como ja citado anteriormente, um modelo
hibrido de planejamento, baseado nas propostas de Kellog (2014) e da Universidade de British
Columbia (2014). Apds a realizacdo do curso, uma nova avaliagdo comparativa sobre os
cursos xMOOC, conforme sintetizado na tabela 8, serd realizada com a inclusdo do curso

“Origens da vida no contexto cdsmico”, comparando-o com os demais cursos ja analisados.

z

O primeiro passo do projeto é o planejamento do atendimento dos requisitos do
xMOOC, definidos por Kellog (2013). Nesta etapa, a equipe deve definir como cada um dos
requisitos serd atendido e, a partir de entdo, iniciar as atividades de desenvolvimento

propriamente dito. A tabela 11 demonstra esta etapa do planejamento.
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Tabela 11. Planejamento do xMOOC “Origens da vida no contexto césmico”

Requisitos

Como atender estes requisitos?

Participagdo de especialistas
em desenvolvimento de
cursos e curriculos online

Envolver professores de Biologia, Astronomia e Astrobiologia explicando a eles a
ideia do xMOOC e como sua participagdo ocorrera. O artigo "Origens da vida"
(Damineli e Damineli, 2007) serd a espinha dorsal do curso.

Definicdo de uma série de
metas de aprendizado

Separar o curso por semanas (4 no total), identificando os pontos chave (do
conteudo) de cada semana.

Desenvolver materiais de
qualidade, sem pecar pelo
excesso

Envolver os professores no desenvolvimento dos roteiros e materiais de apoio. Para
recursos audiovisuais, s6 utilizaremos aqueles de uso livre, sem direitos autorais.

Filmar cenas em diversos
ambientes, como
laboratérios e centros de
pesquisa

Devido as restri¢des técnicas, as locagbes de filmagem serdo o estudio, recepgdo do
IAG e Laboratério LASA (cortesia do professor Sergio Pilling e da Univap). Entrevistas
com especialistas reforgardo os contetdos da semana.

Inserir, nos videos,
animagdes e ilustragdes

Buscar ilustragdes auxiliares nas ferramentas de busca de conteudo livre. Materiais
devem ter liberdade de uso (licenga creative commons).

Permitir acesso a todos os
materiais do curso em todos
0s momentos

Disponibilizar materiais auxiliares para download na primeira aula. Videos podem ser
baixados livremente no Coursera.

Estimular a leitura de
materiais complementares

Deixar claro que o artigo "Origens da vida" (Damineli e Damineli, 2007) é de leitura
imprescindivel para o aprofundamento no curso.

Determinar um professor
para acompanhamento dos
féruns

O instrutor Rodrigo de Souza foi designado para o acompanhamento dos féruns e
gestdo do curso na plataforma.

Criar expectativa sobre os
conteldos seguintes

Aulas de encerramento da semana serdo estruturadas como um "teaser" para
estimular os alunos a continuarem no curso na préxima semana.

Encorajar a interagdo entre
participantes e professores

O responsavel pelo forum vai atuar no sentido de estimular a participagdo dos alunos
em discussdes, com e-mails e intervengGes diretas.

Coletar dados para prover a
melhoria continua do curso

Rodrigo de Souza sera o responsdvel pela coleta, andlise dos dados, corregdes e
implementagdes adicionais, no contexto deste trabalho de pesquisa.

Fonte: o autor

Observa-se que, para cada requisito, uma ou mais agdes gerais foram propostas. A

especificidade destas acdes sera tratada em cada requisito, conforme demonstrado a seguir:

a) Participag@o de especialistas no desenvolvimento de cursos e curriculos online: neste ponto
comecou o trabalho em equipe do projeto. Foram envolvidos professores de astronomia,

professores de astronomia com experiéncia em projetos educacionais EaD, professores de
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biologia e quimica, professores de astrobiologia e pesquisadores de dreas afins, além da equipe

técnica da STI/USP (Superintendéncia de Tecnologia da Informacao);

b) Definicdo das metas de aprendizado: neste ponto o artigo que deu origem ao curso,
“Origens da vida” (Damineli; Damineli, 2007) foi separado em 4 grupos que comporiam as
quatro semanas. Cada grupo possui suas metas especificas de aprendizado, conforme ilustrado

pela tabela 12.

Tabela 12. Metas de aprendizado por semanas

Objetivos Metas de aprendizado
. O aluno deve ser capaz de compreender as escalas
Apresentar o universo, nossa . . . .
Semana 1 L X de medida césmicas, a idade do universo e
localizagdo e a vida na Terra . -
compreender a variedade de vida na Terra
O aluno deve ser capaz de compreender as escalas
Semana 2 Apresentar a origem dos elementos de tempo da formagdo dos elementos CHON, o
quimicos e do sistema solar processo de fusdo nuclear e a formagdo do sistema
solar a partir de uma nebulosa primordial
O aluno deve ser capaz de compreender o conceito
de fossil, seu processo de identificagdo, além das
Apresentar a auséncia de fdésseis da hipdéteses sobre a formagdo dos acidos nucleicos e
primeira forma de vida na Terra. O sua caracteristica de mantenedor das caracteristicas
Semana 3 ) . . .
surgimento de RNA e DNA e o conceito | dos seres vivos e transcritores destas
de Zona de Habitabilidade caracteristicas, além de como a vida pode surgir em
outros pontos do universo com caracteristicas
propicias
Apresentar a possibilidade de a vida O aluno deve compreender o conceito de
surgir em outros pontos do universo, os | exoplaneta, seus métodos de detecgdo, bem como
Semana 4 métodos de detecgdo de exoplanetas e | o conceito de bioassinatura e os esforgos no
de bioassinaturas e as tecnologias desenvolvimento de tecnologias de busca e
promissoras nesta busca identificagdo destas bioassinaturas

Fonte: o autor.

c) Desenvolvimento de materiais de qualidade: conforme j4 informado anteriormente, o curso
foi todo desenvolvido sobre o artigo “Origens da vida” (Damineli e Damineli, 2007). Este
artigo serd disponibilizado juntamente com a primeira aula do curso para download. Em
relacdo aos roteiros, cada professor desenvolveu seu texto levando em consideragdo as

orientacdes da equipe técnica quanto ao desenvolvimento de roteiros. Leandro (2003) salienta
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que cabe ao roteiro escrito o grande mérito dos sucessos de Hollywood e apresenta uma
estratégia de elaboracdo dos roteiros baseada em imagens, proposta por Jean-Luc Godard a
partir dos anos de 1980. Neste trabalho adotaremos um modelo hibrido entre a proposta de
roteirizagdo por imagens e roteirizacdo tradicional, por texto. As imagens serdo os principais
elementos de guia dos alunos pelo texto do professor. Para isso um processo minucioso de
busca de imagens e outros recursos livre de direitos autorais foi feito a cada roteiro escrito. A
ideia das imagens ndo é somente ajudar a edi¢do dos videos a compreender a sequéncia da
aula, mas também ajudar os proprios alunos, espectadores das aulas a compreender a

sequéncia de forma mais visual,

d) Filmar cenas em diversos ambientes: a ideia inicial do trabalho envolvia a gravacdo de
diversas cenas externas, no entanto, restricdes técnicas levaram a adaptacdo desta ideia. Para
isso, adotou-se como modelo padrdo das aulas, a gravacgdo em estidio com fundo em chroma
key (fundo monocromatico que permite a inser¢do de imagens ou videos). Para as entrevistas,
utilizou-se a sala de recepcdo do IAG, que possui um visual muito acolhedor e passa uma
sensacdo de maior informalidade, esperada para este tipo de video e contando com a
colaborag@o do Prof® Dr. Sergio Pilling e da Univap, foi produzido um video nas dependéncias
do Laboratdrio de Astrobiologia e Astroquimica desta universidade. Este video mostra o
ambiente de trabalho de um pesquisador experimental em Astrobiologia e as pesquisas

oriundas deste laboratorio;

e) Inserir animagdes e ilustragdes nos videos: os videos foram produzidos fundamentalmente
sobre imagens, no entanto, algumas imagens, devido a sua especificidade, ndo sdo encontradas
em formato livre, o que levou ao desenvolvimento proprio, como pode ser observado nas

ilustracdes do experimento de Urey e Miller e da Equacdo de Drake, entre outras;

f) Permitir acesso a todos os materiais do curso: a plataforma Coursera foi escolhida, entre
outros aspectos, por permitir ao aluno a realizacdo de download de todos os contetidos

inseridos em qualquer momento da realizacio do curso;

g) Estimular a leitura de materiais complementares: nos textos de apresentacdo do curso para
os alunos, foi enfatizado em diversos momentos, a leitura do artigo complementar,
esclarecendo ao aluno a necessidade de aprofundar-se nos assuntos abordados nos videos. O
texto a seguir foi inserido na abertura da primeira semana do curso: “Old! Nesta primeira

semana do curso “Origens da vida no contexto cosmico” seremos guiados pelo fantdstico
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espetdculo da diversidade da vida na Terra. Seria a vida fruto de um ato de criacdo ou o
resultado de transformagéoes quimicas? E o nosso sistema solar? Sempre existiu? Sempre foi
assim, ou surgiu em um determinado momento, por meio de processos cosmicos que
poderiamos observar em outros pontos do universo? Compreenderemos um pouco melhor o
que é 0 nosso universo e as escalas de distdncia envolvidas na medicdo dos grandes
fendmenos cosmicos, como o nosso sistema solar, as galdxias e aglomerados. Serd que
podemos medir o tamanho do universo? E sua idade, seria possivel sabermos o qudo antigo
é? Inicie sua jornada assistindo os vdrios videos que foram disponibilizados essa semana.
Leia o artigo “Origens da vida”, que é um recurso extra muito importante para seu
aprofundamento no curso. Em seguida faca o teste proposto. Estaremos esperando vocés em

nosso forum ! A grande jornada vai comecar. Venha conosco!” O objetivo deste texto é

ressaltar a importancia da leitura do artigo e da participag¢do no férum;

h) Determinar um professor para acompanhamento do férum: o aluno do Mestrado
Profissional em Ensino de Astronomia e um dos professores do curso, Rodrigo de Souza, foi
designado para o acompanhamento do férum, solu¢do de ddvidas dos alunos e estimulo a
discussdo e interagdo por parte do maior nimero possivel de alunos. O acompanhamento do
férum foi didrio, na primeira sessdo do curso, tendo em vista a realizacdo desta pesquisa,
embora o curso, em seu fluxo normal, serd auto-regulado, com o menor nivel possivel de

intervengdo de professores, estimulando a ajuda mitua entre os alunos em diferentes niveis;

i) Criar expectativa sobre os conteidos seguintes: para isso utilizamos as aulas de
encerramento da semana. Estas aulas tem o objetivo de fazer a “amarragéo final” do contetido
apresentado, criando um senso de unicidade multidisciplinar entre os diversos conteddos e,
além disso, estas aulas servem para despertar a curiosidade do aluno em relacéo aos contetidos
da proxima semana. Para isso, toda aula de encerramento teve, como frase final, uma pergunta
chave, a ser respondida nas aulas da proxima semana, além disso, os titulos das aulas também
foram empregados para despertar a curiosidade do aluno, como por exemplo, a aula de
encerramento da segunda semana que se chama “As evidéncias de um crime perfeito”, em

alusdo a auséncia de evidéncias fosseis da primeira forma de vida;

j) Encorajar a interag@o entre participantes e professores: o principal recursos para isso foi a
atuacdo do professor no féorum. Uma das estratégias empregadas é o lancamento de questdes
problematizadoras, para instigar a atuacdo dos alunos, como por exemplo: “A vida tal qual a
conhecemos, baseia-se no carbono como o principal elemento quimico e na dgua como o
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solvente fundamental, no entanto, alguns estudos buscam compreender hipdteses alternativas,
tais como a possibilidade de alguma forma de vida baseada em silicio ou na utilizagdo de
determinados hidrocarbonetos como solventes fundamentais por hipotéticas formas de vida
de outros planetas. Qual sua percepcdo em relacdo a isso?”. Esta pergunta foi criada com o
objetivo de instigar os alunos a aprofundar-se na questao da bioquimica terrestre e procurarem
se informar em relacdo a estudos hipotéticos que buscam compreender outras formas de

arranjo quimico possiveis;

k) Coletar dados para a melhoria do curso: a plataforma Coursera dispde de um painel limitado
de dados sobre diversos aspectos do curso, o que permite, apds determinado periodo, o
levantamento e andlise dos pontos fortes e fracos do curso e a insercdo de medidas corretivas

nos pontos de melhoria, dentro daquilo que € possivel extrair de informacao.

Um aspecto relevante a ser tratado € o fato de que, diferente do que propde o guia da
Universidade de British Columbia (2014) em que o processo de planejamento e
desenvolvimento de um xMOOC leva em torno de 6 meses, no caso do curso “Origens da
vida no contexto césmico”, levou cerca de um ano até o lancamento oficial na plataforma

Coursera. Este aumento no prazo deve-se aos seguintes fatores:
a) Trocas de institui¢do para a gravagdo dos videos em func¢do de convénios da universidade;

b) Auséncia de experiéncia dos participantes no desenvolvimento pratico de um xMOOC, o

que levou a equipe a construir o conhecimento de forma autdonoma;

c) Presen¢a de uma equipe muito grande e multidisciplinar, o que levou ao ajuste em fungdo

de agendas profissionais;

d) Gravacao e regravacdo de determinadas aulas em funcio de pontos de melhoria observados

no ato;

e) Atualizacdo da plataforma Coursera no més em que o langamento do curso havia sido
planejado. Esta alteracdo foi dréstica e mudou toda a sistemética de upload e lancamento do

curso, o que demandou algum tempo adicional para o langamento da primeira sessao.

Independente dos fatores que levaram a extensdo do prazo em relacdo ao modelo
proposto pela Universidade de British Columbia (2014), o periodo de projeto e
desenvolvimento do curso foi considerado aceitdvel pela Universidade de Sdo Paulo, ja que

se trata da primeira iniciativa deste porte nesta universidade (apenas dois xMOOC foram
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desenvolvidos e langcados antes de “Origens da vida no contexto césmico”, mas ndo envolviam

a diversidade de elementos encontrados neste curso).

Ap6s o langamento do curso “Origens da vida no contexto césmico”, este tornou-se
passivel de anélise conforme realizado no estudo de caso deste trabalho. O objetivo é comparar
o curso “Origens da vida no contexto cosmico” com os demais cursos ja estudados. A tabela
13 ilustra este comparativo. Nesta tabela, considerou-se como “Coursera 1” o curso ja
estudado “Astrobiology and the search of the extraterrestrial life” e como “Coursera 2, o

curso “Origens da vida no contexto cosmico”.
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Tabela 13. Resultado da avaliagdo dos XMOOC em diversas plataformas, incluindo “Origens da vida no

contexto cosmico”

Cursos estudados nas plataformas
Aspectos Avaliados
C (o
Khan ou;sera ou;sera Udacity edX Inversity
Interagdo entre participantes 5 10 5 10 5 10
© Interagdo com professores 5 5 5 5 5 5
©
g Realizagdo assincrona (flexivel) do curso 10 10 10 10 10 10
]
(%)
w Aprendizado auténomo e em rede 5 5 5 5 5 5
Contetddo em formato REA 0 0 0 0 0 0
Aulas em formato de video 10 10 10 10 5 10
Download de video 0 10 10 0 0 0
Disponibilidade de conteudo textual 0 10 10 0 10 5
Transcrigdo de texto (legendas) 0 10 10 10 0 5
(%)
® Disponibilidade de contetddo em slides 0 5 5 0 10 5
o
§ Sugestdo de materiais de apoio 0 10 10 0 10 10
[T5Y
Disponibilidade de quadro de performance 10 10 10 10 10 10
do aluno
Autoavaliagdo 0 5 5 5 5 5
Avaliagdo por pares ou crowdsourcing 0 10 5 10 10 10
Emissdo de certificado 0 10 10 10 0 0
Facilidade de navegagdo 10 10 10 10 10 10
(%]
z§ Qualidade dos videos 5 10 5 10 5 10
Q.
Q o g s N
5 Clareza e objetividade da linguagem 5 10 10 10 10 10
a empregada
Meios de comunicagdo com os alunos 5 10 10 10 5 5
Média 3,68 8,42 7,63 6,58 6,05 6,58
=3
S8 Proximidade com cMOOC 0 5 5 5 5 5
8 o
s % Prioximidade com xMOOC 5 10 10 10 10 10
(%]

Fonte: o autor.

Em relag@o ao curso “Astrobiology and the search of the extraterrestrial life”, “Origens

da vida no contexto césmico” obteve uma pontuagdo média menor. Isso deve-se aos seguintes

fatores:
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a) Baixa interacdo entre participantes no férum;
b) Auséncia de avaliacio por pares;
c¢) Problemas com a qualidade do dudio dos videos de entrevistas.

Com relacdo ao aspecto da baixa interacdo entre os alunos, verificou-se o que havia
afirmado DeBoer et al. (2013), sobre a tendéncia de os alunos realizarem suas atividades
sozinhos recorrendo o minimo possivel aos foruns, que sdo os ambientes propicios ao
surgimento do aprendizado conectivista, além de ser uma caracteristica dos xXMOOC, fato
amplamente discutido neste texto. Quanto a auséncia de avaliacdo por pares, esta foi uma
opc¢ao da equipe de desenvolvimento do curso, uma vez que este tipo de avaliagdo demanda
uma expressiva maturidade por parte dos alunos em ambientes XMOOC e um controle muito
mais apurado sobre a atuacdo destes alunos, o que se mostrou invidvel em fungdo da
criticidade do tema, que pode gerar polémica. Em relacio ao problema de 4udio das
entrevistas, deu-se em fun¢do de aspectos técnicos nao corrigidos em funcgio do pouco tempo
disponivel para a produ¢do e lancamento do curso, além da auséncia de recursos humanos

para a produ¢do e manutengao do curso.

Para a avaliacio do xMOOC também foi empregado o modelo proposto pela
Universidade de Northwestern (2013), que tem o objetivo de avaliar a eficicia de um xMOOC
com base em quatro fatores. Novamente, para esta avaliagdo, recorreu-se a Escala Likert, para
determinar um gradiente de atendimento ou n@o atendimento dos itens preconizados. A tabela

14 demonstra esta avaliagao.

Tabela 14. Avaliagdo da eficdcia do xXMOOC “Origens da vida no contexto cdsmico”

Item Nao atendido At?ndldo Atendido
Parcialmente

O MOOC deveria ter recrutado e retido
uma grande quantidade de alunos

Os estudantes que completaram o curso
tiveram bom desempenho nas atividades

Estudantes apresentam participagOes
positivas nos féruns

O professor deve sentir que seu trabalho
foi realmente efetivo

Fonte: adaptado de Universidade de Northwestern, 2013.
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Em relacdo aos aspectos avaliados, a seguir apresenta-se a sintese dos pontos

observados:

a) O xMOOC deveria ter recrutado e retido uma grande quantidade de alunos: foi efetivo em
relacdo a captacdo de uma quantidade expressiva de alunos, no entanto, em relacdo a sua
retengdo, ndo logrou-se éxito, corroborando o exposto por Fidalgo (2013), comparando-se os
valores de ingresso e conclusdo. No entanto, com a conclusdo de mais de 400 alunos em um
més, cabe ressaltar que ndo ha precedentes em outras modalidades de ensino que tenham

alcangado tal marca de alunos formados em tdo curto periodo de tempo;

b) Os estudantes que completaram o curso tiveram bom desempenho nas atividades: aqueles
que completaram o curso conseguiram pontuagdo acima de 75% em todos os quizzes

propostos;

c) Estudantes apresentam participagdes positivas nos foéruns: embora a quantidade de alunos
nos féruns fosse pequena, houve participagdes muito positivas, com discussdes em relagao

aos diversos pontos tratados no curso;

d) O professor deve sentir que seu trabalho foi realmente efetivo: o resultado final do curso,
na perspectiva dos professores foi de superacdo em relacdo aos objetivos inicialmente

planejados.
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Capitulo 6

Analise dos dados do curso pds-realizagao

Os dados aqui apresentados s@o aqueles disponiveis no painel do gestor da plataforma
Coursera. Eventuais deficiéncias analiticas podem ter surgido em funcao da restricdo de dados

disponiveis.

O curso “Origens da vida no contexto césmico” estd sendo oferecido de forma
continua, com sessdes sendo abertas automaticamente, mensalmente, no entanto, para este
estudo, o curso foi oferecido em uma sessao preliminar entre os dias 20 de junho de 2016 e
25 de julho de 2016. Esta sess@o preliminar contou com a participagdo de 4.121 alunos e 440
destes concluiram dentro do prazo da sessdo inicial, correspondendo a 10,67%, corroborando
os dados encontrados por, Anderson et al (2014) que afirmam que a taxa média de concluintes
de um xMOOC ¢ de cerca de 10%. Cisel (2014) também encontrou um percentual parecido
(12%) no primeiro curso em lingua francesa. No caso especifico de astronomia, ndo ha
nenhum levantamento sobre estes nimeros, além do fato que deve ser considerado, que se
trata apenas da sessdo inicial do curso, ja que 0 mesmo se encontra em oferecimento continuo

na plataforma Coursera. Em relacdo a conclusdo da visualizacdo por video, a tabela 15

apresenta os dados.
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Tabela 15. Taxa de conclusdo da visualiza¢do por video

Aula Disciplina % ~
Conclusao
Quao grande é o universo Astronomia 65%
A vida e sua diversidade Biologia 86%
‘,_'U Formacgdo de sistemas planetarios Astronomia 90%
é Teoria da evolugdo e os criacionismos Biologia 91%
3 |Teoria geral da vida Biologia 89%
Origem do universo na perspectiva da cosmologia Cosmologia 92%
A vida em um contexto mais amplo Geral 89%
A quimica da vida Bioquimica 93%
O sistema solar e a vida Astronomia 100%
‘: Da biogénese a abiogénese Biologia 95%
é Experimentos de Urey e Miller Bioquimica 97%
& | Os cometas e a origem da vida Astronomia 84%
Experimentos com moléculas pré-bidticas Bioquimica 100%
As evidéncias de um crime perfeito Geral 91%
Os fdsseis e a origem da vida Paleobiolgia 98%
Os fatores ambientais na origem da vida Paleobiolgia 95%
© | Habitabilidade Astronomia 98%
é A primeira célula Biologia 96%
3 |ODNA Biologia 97%
A astrobiologia e a origem da vida Astrobiologia 95%
Estamos sds no universo? Geral 98%
Detecgdo de exoplanetas Astronomia 99%
Bioassinaturas Astrobiologia 99%
A vida no sistema solar Astrobiologia 100%
f{, Equacao de Drake Astrobiologia 100%
é Os novos telescépios e a busca pela vida Astronomia 100%
& | Indo além das fronteiras - perspectivas para o futuro Astronomia 100%
Exoplanetas e as super terras Astronomia 100%
N&s e o universo Astrobiologia 99%
A cada resposta uma nova pergunta Geral 100%

Fonte: o autor

A taxa de conclus@o mostra o percentual dos alunos que iniciaram e concluiram a
visualizacdo de um video. Isso ndo quer dizer que todos os inscritos comegaram os videos.
Este percentual refere-se aqueles que, de fato, iniciaram e terminaram, ou seja, este
percentual ndo se refere aos mais de 4.000 alunos, ja que a plataforma nao disponibiliza este

dado. Resumidamente, por semana, temos a seguinte evolucao:
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Griéfico 5. Evolugdo de visualizagdo completa por semana.
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Fonte: o autor

Observa-se que houve um incremento de alunos que visualizaram os videos, iniciando
e concluindo os videos, de cerca de 13 pontos percentuais em relagcdo aos videos da primeira
semana. Uma explicacdo para este fato é que alguns alunos teriam uma tendéncia a ver os
videos finais do curso sem passar pelos videos iniciais, embora o critério para a conclusao do
curso seja a visualizacdo de todos os videos e a aprovacao dos 4 quizzes semanais. Outro ponto
que pode ser levantado € a possibilidade de que, por se tratar de conteido introdutério, a

primeira semana tenha atraido pouco a atengdo dos alunos.

Outro aspecto importante € a estrutura do curso. Este fator pode influenciar no nivel
de visualizag@o dos alunos de acordo com o nome da aula ou o tema de interesse deste. Os
assuntos das aulas eram: Astronomia, Cosmologia, Biologia, Astrobiologia, Paleobiologia,

Bioquimica e Geral (aulas de revisdo da semana), distribuidas na seguinte propor¢ao:
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Gréfico 6. Propor¢do geral das aulas do curso por assuntos
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Fonte: o autor

O gréfico 6 mostra que, no geral temos a maioria das aulas de astronomia (30%),
seguida das aulas de biologia (20%), no entanto ha uma divisdo expressiva entre as diversas
dreas do conhecimento envolvidas, j4 que ndo hd uma drea com predominancia (participagdo

maior que 50%)

Outro aspecto relevante, € a distribui¢do temdtica destas aulas por semana, o que é

demonstrado nos gréaficos a seguir:

Gréfico 7. Propor¢ao das aulas do curso por assuntos na semana 1.
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Fonte: o autor
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Gréfico 8. Propor¢ao das aulas do curso por assuntos na semana 2.
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Fonte: o autor

Griéfico 9. Propor¢ao das aulas do curso por assuntos na semana 3
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Grifico 10. Proporg¢do das aulas do curso por assuntos na semana 4

Geral

11%

Astrobiologia
45%

Astronomia
44%

Fonte: o autor

Um aspecto relevante é a predominancia, nas semanas 1, 2 e 3, de videos de ciéncias
bioldgicas, como biologia, paleobiologia e bioquimica, ao passo em que na semana 4, ha
predominancia de videos de astronomia e astrobiologia. Com relacdo ao nivel de videos

completos visualizados, o grafico 7 demonstra estes dados.

Grifico 11. Videos visualizados por completo, por drea
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Fonte: o autor

A partir do grafico 11, verifica-se que o maior nivel de visualizagdo completa é dos

videos de astrobiologia, embora todos tenham um nivel superior a 90%.

A avaliacao dos videos por parte do aluno € um recurso disponivel na plataforma

Coursera. A tabela 16 apresenta as avaliacdes por video:
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Tabela 16. Avaliacdes dos videos por parte dos alunos

s AvaliacGes | AvaliacGes
G RRcRling Positiflas Negat‘i;vas
Qudo grande é o universo Astronomia 314 1
A vida e sua diversidade Biologia 218 4
— | Formagdo de sistemas planetarios Astronomia 159 0
g Teoria da evolugdo e os criacionismos Biologia 145 1
g Teoria geral da vida Biologia 136 0
<2 Origem do universo na perspectiva da
cosmologia Cosmologia 108 2
A vida em um contexto mais amplo Geral 86 0
A quimica da vida Bioquimica 77 2
O sistema solar e a vida Astronomia 65 1
?E Da biogénese a abiogénese Biologia 68 0
g Experimentos de Urey e Miller Bioquimica 55 0
& | Os cometas e a origem da vida Astronomia 53 2
Experimentos com moléculas pré-bidticas Bioquimica 41 1
As evidéncias de um crime perfeito Geral 49 0
Os fésseis e a origem da vida Paleobiolgia 37 0
Os fatores ambientais na origem da vida Paleobiolgia 40 0
® | Habitabilidade Astronomia 31 0
é A primeira célula Biologia 29 1
2 |ODNA Biologia 34 0
A astrobiologia e a origem da vida Astrobiologia 28 0
Estamos sés no universo? Geral 30 0
Deteccao de exoplanetas Astronomia 24 0
Bioassinaturas Astrobiologia 22 0
A vida no sistema solar Astrobiologia 16 0
< | Equacgdo de Drake Astrobiologia 14 0
% Os novos telescépios e a busca pela vida Astronomia 14 0
g Indo além das fronteiras - perspectivas para o
Y | futuro Astronomia 12 0
Exoplanetas e as super terras Astronomia 19 0
NOs e o universo Astrobiologia 21 0
A cada resposta uma nova pergunta Geral 23 0

Fonte. o autor

O percentual de avaliacdes positivas é de cerca de 99,9% (avaliagdes do tipo “like”
que os alunos realizam a cada video), no entanto a quantidade de alunos que avaliaram os

videos ndo foi expressiva, tendo em vista o total de alunos inscritos no curso.

O grifico 12 mostra a evolucdo temporal da quantidade de avalia¢des positivas, no

decorrer do curso. No eixo x temos as aulas e no eixo y temos a quantidade de votos positivos.
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Griéfico 12. Evolucdo temporal das avaliagdes positivas
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Fonte: o autor

Observa-se uma diminui¢do de cerca de 90% entre a quantidade de votos favoraveis
da primeira aula e da tltima aula. Este fato é proporcional ao nimero de alunos concluintes
do curso (cerca de 10%), embora as avaliagdes tratem de uma amostra (cerca de 10% do total
de alunos), no entanto € quase inversamente proporcional a evolu¢do do nimero de alunos

inscritos. A tabela 17 demonstra dia a dia, a evolug¢do da quantidade de inscritos.
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Tabela 17. Evolugdo da quantidade de alunos inscritos até o encerramento da primeira sessao

Dia Quantidade de Inscritos | % Sobre o total no encerramento
20/jun 1.427 34,63%
21/jun 2.091 50,74%
22/jun 2.336 56,69%
23/jun 2.703 65,59%
24/jun 2.856 69,30%
25/jun 2.961 71,85%
26/jun 3.060 74,25%
27/jun 3.148 76,39%
28/jun 3.224 78,23%
29/jun 3.265 79,23%
30/jun 3.313 80,39%
01/jul 3.345 81,17%
02/jul 3.377 81,95%
03/jul 3.407 82,67%
04/jul 3.450 83,72%
05/jul 3.504 85,03%
06/jul 3.545 86,02%
07/jul 3.576 86,78%
08/jul 3.607 87,53%
09/jul 3.633 88,16%
10/jul 3.654 88,67%
11/jul 3.697 89,71%
12/jul 3.733 90,58%
13/jul 3.764 91,34%
14/jul 3.798 92,16%
15/jul 3.841 93,21%
16/jul 3.867 93,84%
17/jul 3.898 94,59%
18/jul 3.934 95,46%
19/jul 3.970 96,34%
20/jul 4.004 97,16%
21/jul 4.033 97,86%
22/jul 4.049 98,25%
23/jul 4.065 98,64%
24/jul 4.073 98,84%
25/jul 4.121 100,00%

Fonte: o autor
Observa-se na tabela 17 um aumento de cerca de 65% da quantidade alunos,
considerando o dltimo e o primeiro dia de aula. O griafico 13 demonstra a evolucdo destes

ndmeros.
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Griéfico 13. Evolucdo da quantidade de alunos inscritos até o encerramento da primeira sessdo

Fonte: o autor

Partindo da premissa que o curso foi planejado para ter um video visualizado por dia,
presume-se que o tempo ideal para a conclusdo seria de 30 dias, e que havia trinta videos,
pode-se tentar correlacionar estas duas varidveis, de forma a verificar se h4, estatisticamente,
alguma relacdo entre a quantidade de inscritos e a quantidade de avaliacdes positivas. Para
isso recorreu-se ao método denominado Correlacio Pearson. Segundo Vieira (2003) a
correlacdo Pearson ¢ um método empregado para a afericao linear da possivel correlacio entre
duas grandezas. O nivel de correlacdo oscila entre 1 (correlagdo diretamente proporcional) e

-1 (correlag@o inversamente proporcional. Este valor é obtido através da equagao:

n.(Zx.y) - (Ex).(Zy)

r=
/n.(Ex?) — (Bx)? o /n.@y) - @y)?

Na equacdo da correlacio Pearson, tem-se os seguintes dados:

r: valor da correlagdo (oscilando entre -1 e 1);
X: primeira varidvel;
y: segunda varidvel.

Para este cédlculo néo se leva em considerag@o os conceitos de varidvel dependente e
independente, j4 que nem sempre hd uma relagdo de causalidade entre as varidveis, apenas
uma relagdo de comportamento em funcdo do tempo. No caso dos dados estudados

(quantidade de alunos inscritos e quantidade de votos positivos), ndo é possivel estabelecer
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uma relacdo de causalidade, embora a relacio de oscilagdo do comportamento em fungdo do

tempo possa ser estabelecida.

Partindo desta premissa, optou-se por manter as mesmas bases de dados, ou seja,
consideraremos 30 dias de inclusdo de alunos para 30 aulas oferecidas, lembrando a estratégia

pedagdgica de uma aula por dia. Com base nisso, obtém-se os dados expressos na tabela 18.

Tabela 18. Inclusdo de alunos e avalia¢des positivas em fungdo do tempo

Dia Quantidade de Inscritos | Votos Positivos
20/jun 1.427 314
21/jun 2.091 218
22/jun 2.336 159
23/jun 2.703 145
24/jun 2.856 136
25/jun 2.961 108
26/jun 3.060 86
27/jun 3.148 77
28/jun 3.224 65
29/jun 3.265 68
30/jun 3.313 55
01/jul 3.345 53
02/jul 3.377 41
03/jul 3.407 49
04/jul 3.450 37
05/jul 3.504 40
06/jul 3.545 31
07/jul 3.576 29
08/jul 3.607 34
09/jul 3.633 28
10/jul 3.654 30
11/jul 3.697 24
12/jul 3.733 22
13/jul 3.764 16
14/jul 3.798 14
15/jul 3.841 14
16/jul 3.867 12
17/jul 3.898 19
18/jul 3.934 21
19/jul 3.970 23

Fonte: o autor
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Aplicando-se estes dados na equacio da correlagcdo Pearson, chega-se a um coeficiente
de -0,98, o que se traduz em correlacdo inversamente proporcional. Evidentemente isso € s6
uma comprovagdo estatistica de um fato que pode ser verificado claramente através da
visualizacdo da tabela 5. Um aspecto que eventualmente explicaria a causa desta relagdo
inversa € que, conforme afirma Andeson et al. (2014), a maior parte dos alunos de um xMOOC
€ caracterizada como “visualizador” ou “espectador”, ou seja, um aluno que se prende apenas
a visualizacdo de contetddo e a realizacdo de poucas atividades, geralmente as atividades

iniciais. No caso dos espectadores, estes ndo se prestam a realizagdo de nenhuma atividade.

Haug et al. (2014) corroboram os fatos observados no curso “Origens da vida no
contexto cédsmico”, em estudo que identificou que a participagdo dos alunos em um xMOOC

diminui expressivamente no decorrer do curso, em uma média de 60%.

Levando em consideracdo que os alunos nos perfis espectador, visualizador e
colecionador tem baixa interagdo com o curso, chega-se a proporcao de 88,42% dos alunos
com grande propensdo a ndo concluir o curso. Se considerarmos que os resolvedores ndo
possuem embasamento suficiente para a realiza¢do das atividades, a propor¢do dos alunos
propensos a ndo concluir o curso passa para 89,03%, ou seja, conforme elucidado por
Anderson et al. (2014), apenas cerca de 11% dos alunos de um xMOOC possuem chances
reais de concluirem o curso. Isso explicaria dois fatores ja descritos neste trabalho: a baixa
quantidade de alunos concluintes do curso (cerca de 10%) e a diminui¢do gradual da
quantidade de alunos avaliando as aulas (diminuicdo de cerca de 90%), fato que também ¢é
descrito no estudo de Anderson et al. (2014), o qual mostra a diminui¢io quase exponencial

do ndmero de votos em avaliagcdo do curso no decorrer do curso

Com relacdo a avaliacdo (quizzes), cada semana possui um quizz com questdes
versando sobre as aulas da semana. Cada questdo possui uma alternativa correta e o percentual
minimo para aprovacao é de 80%. Cabe ressaltar que o aluno pode fazer os quizzes de qualquer
semana na sequéncia que quiser e que nio ha uma selecdo, entre o quizz de uma semana e o
de outra. O critério para a conclusdo do curso é a aprovagdo em todos 0s guizzes, no entanto
a ordem de resolucdo € livre ao aluno. Com base nisso, o percentual médio de acertos em cada

quizz € descrito na tabela 19 a seguir.
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Tabela 19. Percentual médio de acertos em cada guizz semanal

Semana % Médio de Acertos
1 75%
2 84%
3 77%
4 85%

Fonte: o autor

Observa-se na tabela 19 que hd uma oscilacdo entre o percentual médio de acertos,
ficando similar entre as semanas 1 e 3, com 76% de média e 84,5% nas semanas 2 e 4. Um
fator relevante € que nas semanas 1 e 3, o quizz apresentava de 10 questdes e nas semanas 2 e
4, o quizz apresentava 6 questdes. Novamente podemos recorrer a correlacdo Pearson para
verificar a possivel relacdo entre estas duas condi¢des. Neste caso, chegamos a um fator de
correlacdo de -0,97, o que indica novamente uma relagéo inversamente proporcional, ou seja,
quanto maior o nimero de questdes, menor o nivel de acertos. Estes dados sdo perceptiveis na
tabela, mas a correlagdo comprova estatisticamente esta percepcdo. Um aspecto que poderia
justificar esta distribuicio de notas € a distribuicio do conteido nas quatro semanas
(desconsiderando as aulas de finalizacdo da semana, que tratam de um resumo dos contetidos

apresentados nesta semana). A tabela 20 mostra este percentual de forma sintética.

Tabela 20. Percentual de aulas por tema semanalmente

Semana | Astronomia | Cosmologia Biologia Bioquimica | Paleobiologia | Astrobiologia
1 29% 14% 43%
2 29% 14% 43%
3 14% 29% 29% 14%
4 44% 45%

Fonte: o autor

Por 16gica dedutiva, podemos agrupar os contetidos de astronomia e cosmologia em
um grupo de “exatas”, biologia, paleobiologia e bioquimica, no grupo de “bioldgicas” e
astrobiologia em um grupo misto. Utilizando esta defini¢do, observa-se o seguinte quadro

sintético, demonstrado na tabela 9.
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Tabela 21. Quadro sintético de tematica semanal

Semana Exatas Bioldgicas Misto
1 43% 43% 0
2 29% 57% 0
3 14% 58% 14%
4 44% 0% 45%

Fonte: o autor

Ao observar-se a tabela 21, verifica-se claramente que ndo hd nenhuma relacdo de
predominancia repetida por drea do conhecimento nas semanas 1 e 3 e 2 e 4, o que descarta a
possibilidade de ser a distribui¢do dos temas um fator causador do menor nivel de acertos nas

semanas 1 e 3.

Sobre a questdo do desempenho dos alunos nos quizzes, ressalta-se o fato de que,
conforme afirmam Anderson et al. (2014), atividades mais extensas podem gerar
desmotivacdo nos alunos, o que também é levantado por Skrypnik (2015), portanto, se
considerarmos a correlagdo encontrada entre a quantidade de questdes e a performance dos
alunos, esta afirmag@o dos autores pode explicar tal fendmeno. Baker et al. (2014) também
reforcam o exposto pelos demais autores em relacdo as atividades. Segundo estes autores, 0s

alunos ndo estdo dispostos a usar muito tempo para a realizacio de atividades em um xMOOC.

E importante ressaltar que o painel de gerenciamento do curso na plataforma Coursera
ndo apresenta outros dados (mais especificos, por questio, por exemplo) em relagcdo ao nivel
de acertos e erros dos alunos nos quizzes, o que leva o pesquisador a trabalhar com os nlimeros
genéricos, portanto, partindo dos dados encontrados em relacdo a quantidade de questdes e
desempenho dos alunos, além do expresso por Anderson et al. (2014), que alegam que
atividades mais extensas tendem a ser desmotivadoras, pode-se arguir que existiria um nimero
otimo de questdes que, hipoteticamente, maximizaria o rendimento dos alunos. Para isso

pode-se empregar a regressao linear.

Vieira (2003) descreve a regressdo linear como um método que possibilita a
determinagdo da equacdo que permite a previsdo estatistica de uma das varidveis a partir de
um dado futuro de uma delas. A regressao linear € o caminho para o desenvolvimento de uma
equacdo do tipo y =a + bx, em que “y” é a varidvel dependente e “x” é a varidvel independente.
As constantes da relacdo sdo “a” e “b”. Na regressdo chegamos aos valores das constantes e
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consideramos um valor futuro para a varidvel independente, de forma a chegar em uma

varidvel dependente. O calculo da regressdo ocorre conforme as equagdes abaixo:

n.(Zx.y) — (£x).(Zy)

n.(2x?) — (Zx)?

2y —b. Zx

Aplicando a equacdo acima para os dados da tabela 22, a seguir, o cdlculo da regressdo

foi realizado.

Tabela 22. Varidveis para o cdlculo da regressdo

Semana | Numero de questoes | % Médio de Acertos
1 10 0,75
2 6 0,84
3 10 0,77
4 6 0,85

Fonte: o autor

Considerou-se como a varidvel independente (x) o “ndmero de questdes” e a variavel
dependente (y) o “percentual médio de acertos”. Calculando a regressdo linear, chegou-se a

equagdoy = 0,97 - 0,01x.

O autor considerou que o nimero minimo de questdes de um quizz seria de 3, tendo
em vista que este € o nimero médio de questdes encontradas nos quizzes dos cursos dos
estudos de caso, no entanto, na maioria dos cursos estudados, havia ao menos, 2 quizzes por
semana. Partindo desta premissa, consideraremos o nimero de 3 questdes por quizz. Apds a
realizacdo do célculo, chegou-se ao resultado de um indice de acertos de 94%. Como
precisavamos dos dados da sessdo preliminar do curso para esta andlise, este ajuste na
quantidade de questdes ndo pode ser feito para este trabalho, mas em sessdes futuras, o ajuste
serd feito para verificar se o apontamento estatistico tem validade na realidade do curso,

embora os dados disponiveis apontem para isso.
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6.1 O perfil dos alunos do curso “Origens da vida no contexto c6smico”

Neste ponto, serdo tratados todos os dados disponiveis aos professores na plataforma

Coursera, portanto, eventuais restricdes de dados, devem-se a esta limitacdo.

Um dos fatores relevantes do perfil do alunado do curso “Origens da vida no contexto

2 s

c6smico” é o nivel de instrucdo. Os alunos do curso apresentam um nivel de escolaridade que
varia do ensino fundamental a pos-graduac@o strictu-sensu, conforme apresentado no grafico

14.

Gréfico 14. Nivel de escolaridade dos alunos
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Fonte: o autor

Conforme observa-se no grifico 14, a maioria dos alunos do curso tem nivel superior.
Considerando os alunos com graduacdo e pdés-graduacgdo, temos cerca de 74% do total de
alunos. Em segundo lugar, temos alunos com ensino médio e, por fim, alunos com ensino
fundamental. Isso significa que o curso, teve seu alunado médio composto por pessoas com
nivel superior, assim como evidenciado em outros estudos apresentados no capitulo 2 deste
trabalho. Em relagdo ao publico atuante nos féruns, verifica-se que este é predominantemente
midreach, ja que as discussdes no forum ndo foram para tirar diividas, mas sim para fazer
andlises e comparativos de pontos de vista, teorias e conceitos mais sofisticados apresentados
no decorrer do curso, o que demonstra que, ao menos os alunos participantes do férum,

possuiam algum embasamento sobre os temas apresentados nas aulas. De uma forma geral, a
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composi¢do dos alunos por escolaridade corrobora a os dados de DeBoer et al. (2013),
Fidalgo, Echaluce e Pefialvo (2015), Colvin (2013 e Christensen et al. (2013), que

encontraram um percentual proximo de 70% dos alunos de xMOOC com curso superior.

Com relagdo a distribuicio dos alunos por género, o grafico 15 apresenta as

proporg¢oes.

Gréfico 15. Alunos por género
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Fonte: o autor

O grifico 15 apresenta a predominancia de alunos do género masculino, além do fato

de que a propor¢do de homens é maior do que o encontrado por Christensen et al. (2013).

Em relagdo a distribui¢do geogrifica, o curso foi desenvolvido em portugués,
pensando em atender o publico brasileiro, no entanto a composi¢io nacional dos alunos saiu
das fronteiras nacionais, alcancando outros paises da América Latina, América do Norte,
Europa e Asia. O Coursera dispde de voluntdrio que fazem tradugdes das legendas em diversos
idiomas, mas até o encerramento da primeira sessdo, o curso nio possuia tradu¢cdo em nenhum
idioma, o que leva a conclusdo de que estes alunos de paises com outro idioma, tem algum
conhecimento de portugués. O grifico 16 demonstra a distribuicio geogréfica dos alunos do

curso “Origens da vida no contexto cdsmico”.
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Griéfico 16. Distribui¢do geografica dos alunos
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O gréfico 16 mostra a predominancia de alunos brasileiros, no entanto h4 alunos de
mais de 15 paises no quadro total, o que leva a conclusdo de que o curso superou os objetivos

de penetracdo junto ao publico no sentido geogrifico.

Os alunos do curso “Origens da vida no contexto c6smico” eram, em sua maioria,
estudantes em tempo parcial, porque desenvolviam atividades profissionais. O grafico 17

demonstra esta caracteristica do perfil do alunado.

74



Sec¢do 6.1: O perfil dos alunos do curso “Origens da vida no contexto c6smico”

Grifico 17. Situagdo profissional dos alunos
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Observa-se no grafico 17 que a maioria dos alunos exerce algum tipo de atividade
profissional, além disso alunos em busca de colocagdo profissional (desempregados) também

figuravam e, por fim, alunos dedicados apenas a estudar.

Com relacdo a participagdo no férum, houve uma quantidade pequena de alunos
interagindo, tendo em vista a quantidade total de alunos inscritos no curso, corroborando a
percepcio de DeBoer et al. (2013), no entanto, conforme jd descrito, as temdticas discutidas
no férum, em sua maioria, estavam relacionadas a andlise dos temas apresentados e ndo
relacionadas a ddvidas sobre o conteddo, embora muitas vezes os alunos apresentavam
concepgdes alternativas sobre os fenomenos fisicos e bioldgicos apresentados que foram
trabalhadas, no sentido de mostrar os fatos cientificos que explicam tais fendmenos. O grafico
19 demonstra os principais assuntos tratados no férum em relacdo ao nimero de avalia¢des

positivas por parte dos alunos.

75



Capitulo 6: Andlise dos dados do curso pds-realizacio

Gréfico 18. Temas com maior avaliacdo positiva por parte dos alunos
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Fonte: o autor

Observa-se que os dois principais temas discutidos no férum (Biogénese x Abiogénese
e Criacionismo x Evolucionismo) sdo temas que apresentam polarizacio dos pontos de vista,
embora o tdpico “Biogénese x Abiogé€nese” tenha participacdo muito maior que os demais,
que estdo com ndmeros relativamente parecidos. Em sua maioria, os alunos tendiam a aceitar
a versdo cientifica dos fatos, no entanto, entre uma grande quantidade destes alunos, observou-
se uma tendéncia a aceitar a ideia do design inteligente, que € uma corrente de pensamento
que tenta explicar o surgimento do universo e da vida como consequéncias da atuacdo de uma

inteligéncia superior.

No tépico da sonda Voyager, os alunos questionaram o real posicionamento desta
sonda, porque a maioria deles acreditava na versio apresentada pela imprensa, de que a sonda
Voyager seria o primeiro instrumento construido pelo homem a sair do sistema solar, no
entanto, quando era apresentado o real limite do sistema solar (Nuvem de Oort), os alunos
entdo entravam em conflito com as informacdes da grande midia. Observa-se que houve um
trabalho de desconstrucio dos conceitos alternativos sobre os limites do sistema solar através

de intervengdes por parte dos professores.

No tépico “Plutdo é um planeta?”, novamente verificou-se grande confusdo, por parte
dos alunos em relacéo aos conceitos de planeta e planeta ando. Boa parte deles questionava o
fato de que se Plutio é esférico, logo deveria ser um planeta, no entanto, ao visualizarem as

aulas de sistemas planetdrios, eles viam os critérios para a defini¢do de “planeta”. No férum
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as intervencdes foram no sentido de apresentar outras evidéncias (como a divisdo de 6rbita

com Caronte) que justificassem o rebaixamento de Plutdo.

No tépico “Idade do universo”, o principal motivo de divida era em relagdo aos
critérios para a definicdo da idade do universo e a dissociagcdo, por parte dos alunos, do
conceito de espago-tempo. As intervenc¢des no férum ocorreram com o objetivo de demonstrar
mais claramente os métodos de definicdo de idade do universo, dentre os quais o método
baseado na constante de Hubble, cujo célculo detalhado foi apresentado pelos professores no

férum.

Em relagfo ao tépico “Mutagdes genéticas”, os alunos apresentavam uma concepgao
alternativa sobre o fendmeno. Muitos alunos acreditavam que mutacdes genéticas sao
fendmenos frequentes que conferiam caracteristicas fisicamente distintas. As intervengdes
foram no sentido de mostrar que mutacdes sdo um processo lento e pouco frequente e que nem

sempre provocam alteragdes fisicas perceptiveis.

Quanto ao topico “Formacao de planetas”, as principais dividas giravam em torno da
diferenca nos processos de formacdo de planetas gasosos e rochosos. As intervengdes

ocorreram para explicitar o processo em maiores detalhes.

Um dos aspectos relevantes da plataforma Coursera € a possibilidade de o aluno criar
um depoimento sobre o curso. No total, houve 58 depoimentos, todos favordveis ao curso, dos

quais alguns sdo apresentados a seguir:

“Finalizei o curso, estou mais do que entusiasmado, toda a minha familia ficou feliz com
minha conquista, e eu ainda estou sem acreditar, haha...!!! E sem diividas um dos cursos mais
importante da minha vida por ser o primeiro e por elucidar muita cosia, desencadear

interesses e tudo mais. Obrigado professores”

“Muito honrado em poder fazer esse curso! Sou graduando em Fisica (Licenciatura) e o

conhecimento adquirido nesse foi de enorme valia pra mim. Instrutores nota 10!”

“Acabei de concluir a minha primeira licenciatura em Historia, durante o meu primeiro ano
de estudo, trabalhei para o estado nas escolas, no regime de eventual, onde lecionei diversas
disciplinas afins.A origem do sistema solar, como ocorreu, e as atuais descobertas,
motivaram-me a buscar ampliar meus conhecimentos sobre o assunto, quando visualizei este

curso em portugués, foi a oportunidade de integrar conhecimento e melhorar a minha
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compreensdo sobre o tema. Obrigado aos professores que fizeram parte desta jornada
incrivel . Foi muito realizador, mesmo que apenas introdutorio, conhecer um pouco mais

sobre o nosso universo. Obrigada.”

“Esse curso foi maravilhoso! Muito esclarecedor!

“Eu optei pelo curso por ser professora e estudante do curso de licenciatura em fisica. O
material foi superdidatico o que facilitou a minha aprendizagem, alem disso posso levar mais
esse conhecimento para sala de aula contribuindo com o aprendizado dos meus alunos.
Gostei principalmente do ultimo video que falava sobre as novas tecnologias usadas para
desbravar o universo. Gostaria de agradecer a toda equipe, vcs foram maravilhosos!”

“Este curso deveria ser obrigatorio nas aulas de ensino Secunddrio, maravilhoso e
esclarecedor, fomenta nosso senso critico e esclarece muitas diividas.”

Obviamente houve criticas em relacdo a alguns aspectos pontuais do curso. Os pontos
criticados pelos alunos foram o dudio das entrevistas, que estava muito baixo no video final e
isso tornava dificil a compreensdo do que era falado e o outro ponto reclamado foi o
pagamento pelo certificado (US$ 29,00), no entanto o férum foi utilizado para esclarecer aos
alunos que o certificado obedece uma politica da plataforma Coursera e que ndo é de
responsabilidade da universidade. Com relagdo ao 4dudio das entrevistas, legendas serdo
inseridas para corrigir as dificuldades de compreensdo, de forma que o material oferecido
possa atender minimamente os requisitos dos alunos. Em relagéo aos recursos apresentados

(video aulas, material de apoio e guizzes), nao houve reclamacoes.

Em uma escala de 1 a 5, na plataforma Coursera, que avalia os cursos a partir do voto
dos alunos, o curso “Origens da vida no contexto cdsmico” teve nota 4,8, reforcando a ideia

de que, de uma forma geral, a percepcao dos alunos sobre o curso foi positiva.

Na perspectiva dos professores e gestores do curso, apds a conclusdo da primeira
sessdo, vemos que hd incrementos que podem ser realizados, como por exemplo, o aumento
de aulas em ambientes externos que remetam ao tema, como por exemplo, a exposicao do
Laboratdrio de Astrobiologia e Astroquimica da Universidade do Vale do Paraiba, que se
tornou um aspecto muito positivo na medida em que mostrou ao aluno o local de trabalho de

um pesquisador em Astrobiologia experimental. Outro ponto que pode ser melhorado, € a
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estrutura das avaliagdes, com atividades que demandem maior interagio do aluno com o curso,
envolvendo questdes dissertativas, no entanto, este tipo de questdo gera um desafio muito
grande para os professores, uma vez que a quantidade de textos a serem analisados seria
consideravelmente grande. No momento ndo hd uma proposta para a superacdo deste desafio,
mas a necessidade esta latente. Outros pontos também serdo incrementados com o tempo, a

partir do aprendizado com as ferramentas e com a dindmica de um xMOOC.

Cabe ressaltar que o curso “Origens da vida no contexto c6smico” foi desenvolvido
em meio a uma grande politica de corte de recursos da Universidade de Sdo Paulo e que todo
o trabalho envolvido nas diversas etapas deste projeto foi realizado por voluntirios ou
funciondrios da universidade. A limitacdo de recursos impediu que muitas das ideias iniciais
fossem implementadas e determinadas correcdes fossem realizadas a contento, no entanto,
dentro do que era possivel, o trabalho da equipe foi sempre no sentido de oferecer a melhor

experiéncia de aprendizado possivel.
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O desenvolvimento do xMOOC “Origens da vida no contexto césmico” foi um projeto
multidisciplinar, envolvendo a participagdo de especialistas das diversas dreas de
conhecimento e uma equipe técnica destinada a producéo e edi¢do do curso. Todo o projeto
foi realizado com recursos da Universidade de Sao Paulo e procurou atender uma das
prioridades da institui¢@o, que é a aproximag¢@o da comunidade, através da democratizacdo e

disseminagdo do conhecimento cientifico.

Desenvolver este trabalho foi uma experi€éncia pioneira para os envolvidos e uma
experiéncia pioneira no Brasil, jd que até o0 momento da conclusdo desta dissertagdo, o curso
“Origens da vida no contexto cdsmico” era o tinico XMOOC de Astronomia desenvolvido por
uma universidade brasileira e disponibilizado em uma plataforma de alcance e

reconhecimento internacional, como o Coursera.

Os objetivos do trabalho, propostos inicialmente, foram alcangados: o curso foi
planejado, desenvolvido e realizado e o processo cientifico e didatico foi respeitado, de forma
que um nivel considerdvel de alunos apresentou avaliagdo positiva em relagdo a sua
experiéncia de aprendizado, além dos resultados obtidos na realizacdo dos testes, por parte
dos alunos, o que evidencia um nivel predominante de acertos em todos os questionarios

semanais.

Por fim, a aplicagdo de um xMOOC no ensino de Astronomia mostrou-se uma
alternativa adequada, frente aos atuais métodos de ensino a distancia. Os beneficios do MOOC
certamente vao além da abordagem quantitativa, ou seja, além de permitir o ingresso de um
nimero expressivo de alunos, romper barreiras geograficas, culturais e educacionais, também
apresenta uma perspectiva qualitativa, em relacdo ao processo pedagdgico envolvido na
relacdo ensino-aprendizagem: a proximidade com os alunos, mesmo que tenha sido de forma

limitada, pois trata-se de um xMOOC, no entanto, foi recompensadora.

Um dos aspectos que deve ser verificado em situagdes futuras € a situacdo dos quizzes,
ja que, conforme descrito, as andlises de correlacdo Pearson e regressdo linear apontaram para
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a possibilidade de um nimero menor de questdes por quizz seja melhor didaticamente, no
sentido em que, conforme descrito por Anderson et al. (2014), atividades extensas tendem a
desmotivar os alunos. Partindo desta premissa, a ideia seria a realizacdo de uma quantidade
maior de quizzes por semana, porém com uma quantidade menor de questdes por guizz (a ideia

seria utilizar 3 questdes por quizz).

Outro ponto a ser ressaltado € a taxa de conclusdo, em cerca de 10%. Este nimero,
tendo em vista outras modalidades de ensino, € preocupante, no entanto, se considerarmos o
exposto por Anderson et al. (2014), em estudo no qual objetivou-se descrever os perfis de
alunos de um xMOOC, cerca de 89% dos alunos tipicos de um xMOOC constituem-se dos
perfis espectadores, visualizadores e realizadores, que sdo perfis com baixa probabilidade de
concluirem o curso, tendo em vista sua superficialidade em relagdo as atividades e recursos
adicionais. Neste ponto, embora niao seja um ndmero satisfatério e muito menos
surpreendente, o indice encontrado no curso “Origens da vida no contexto césmico” é realista

e, como jd dito, expressivo se comparado com outras modalidades de ensino (440 alunos em

um mes).

Infelizmente ndo é possivel reproduzir neste trabalho escrito toda a riqueza de
experi€ncias adquiridas durante todo o processo de planejamento, desenvolvimento e
condugdo do curso “Origens da vida no contexto césmico”’, no entanto ressalta-se que,
certamente, o principal aspecto determinante para o sucesso de um xMOOC € o trabalho em
equipe. Sem a participacdo de todos os envolvidos, com seus diferentes pontos de vista, seria
impensavel conseguir o nivel de multidisciplinaridade necessario para a abordagem de um
tema tdo complexo, como as origens da vida, ainda mais tendo em vista o objetivo do curso,
que ndo € voltado para o publico académico apenas, mas para o publico outreach, desta forma,
traduzir em uma linguagem acessivel tamanha complexidade de assuntos €, sem sombra de

davidas, um desafio expressivo.

Em se tratando do alcance, o curso “Origens da vida no contexto csmico” foi pensado

para os publicos outreach e midreach, o que se verificou no perfil do alunado.

Evidentemente, os incrementos de qualidade no curso nio se limitardo a alteragdo da

quantidade de questdes nos quizzes. A ideia € ouvir todas as opinides dos alunos sobre os
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aspectos que podem melhorar e, na medida do possivel, fazer as devidas alteracdes, de forma

a proporcionar ao aluno uma experiéncia positiva de aprendizado.

A experiéncia com 0 xMOOC “Origens da vida no contexto csmico” permitiu a todos
os envolvidos diretamente na elaboracdo do curso, uma mudanca de paradigma em relagdo
aos MOOC, uma vez que a experiéncia destes profissionais com esta modalidade de curso
limitava-se a posi¢@o de aluno. Na perspectiva de professores e gestores do curso, verifica-se
os xMOOC apresentam um nivel de complexidade muito grande em seu desenvolvimento e
produgdo, muito maior do que era esperado inicialmente e que, o resultado final, nem sempre
consegue refletir todos os anseios iniciais devido as algumas restricdes técnicas, tanto na

produgdo, quanto na estrutura da plataforma.

Como perspectiva de exploragdo do tema, verifica-se que o potencial dos xMOOC ndo
foi explorado em sua totalidade. Aplicacdes dos xMOOC em sistemas hibridos de ensino
(blended learning) podem ser uma das mais produtivas inser¢des dos xMOOC, ja que
permitiria o desenvolvimento de conteido em formato digital e o uso dos momentos de
encontros presenciais para a realizacdo de atividades praticas, discussdes e projetos, aos

moldes do conceito de sala de aula invertida.

Os cursos em modalidade hibrida poderiam ser empregados tanto para os publicos
outreach e midreach, quanto para programas de formacgdo de professores, por exemplo, nos
quais haveria o beneficio da flexibilizacdo do processo de aprendizagem, respeitando o ritmo
individual dos alunos, quanto na qualidade do trabalho nos momentos de encontros
presenciais, nos quais discussdes sobre abordagens em sala de aula e estratégias didaticas
relacionadas ao contetido apresentado em formato xMOOQOC, poderiam ser debatidos, tornando
a experiéncia de formagdo de professores mais intensa, no sentido em que promovera nao s
a formacdo técnica, mas também a aplicabilidade didatica do contetido estudado, dando ao

professor instrumentos para a melhoria de sua atuagido em sala de aula.

Um outro conceito que tem sido verificado muito recentemente, é o desenvolvimento
de cursos de pds-graduacio lato-sensu (especializagdes) na plataforma Coursera, em formato
xMOOC. Cabe ressaltar que os xMOOC também podem ser empregados como parte da

formagdo complementar de alunos em cursos presenciais.
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Basicamente este tipo de curso, tem duracdo superior a 300 horas e é composto de 5
ou mais xXMOOC que versam sobre especialidades de uma determinada drea. Neste tipo de
curso, as atividades tendem a ser mais profundas, complexas e fazem um uso maior de
exercicios dissertativos, além de um trabalho final, que deve ser submetido a universidade

gestora do curso, como um dos requisitos para a aprovacao do aluno.

Os xMOOC certamente ndo sdo a Unica resposta para a resolucdo dos problemas
educacionais de um pais como o Brasil. Tendo como pardmetro o curso “Origens da vida no
contexto cosmico”, por exemplo, verificamos sua baixa penetragdo nos publicos de menor
escolaridade, que € o publico que sente de forma mais aguda os efeitos das pobres politicas
publicas de ensino e das instituicdes defasadas. No entanto, os xXMOOC podem responder a
uma demanda de cursos em nivel de extensdo e especializacdo em um nivel de massificagdo
inédito. Nao podemos afirmar que os xMOOC ndo se prestam a educagdo de nivel basico e
médio, uma vez que os docentes formados a partir de um xMOOC podem leva-lo a sua sala
de aula, aumentando a amplitude do curso. Isso seria um diferencial na forma¢do docente e
discente nos niveis basico e médio. No entanto, estd bem claro que seu maior apelo serd para
aqueles alunos que buscam cursos rdpidos em assuntos de seu interesse, o que faz com que
idealizadores dos xMOOC j4 tenham em mente esta possibilidade no momento de elaborag¢do
das propostas didaticas de seus cursos. Nesta proposta, um aspecto que ndo pode faltar é a

interag@o entre alunos e professores, preferencialmente através dos foéruns.

No curso “Origens da vida no contexto césmico”, as interacdes entre professores e
alunos mostraram-se positivas, embora a quantidade de alunos nos foruns tivesse sido

pequena.

Verificou-se que, para os alunos que participaram nos féruns, estes serviram para o
aprofundamento de questdes mais polémicas e a lapidacdo de conhecimentos, além disso, uma
inesperada utilidade dos féruns é seu uso como um canal direto com o ombudsman, ou seja, o
professor, na medida em que alguns tépicos foram sugestivos de melhorias para o curso e 0s
alunos sentiram-se confiantes em expressar suas impressdes em relacdo a diversos aspectos

do curso nas inumeras discussdes do férum.

Um aspecto que deve ser ressaltado é a participag@o de professores de nivel médio e

fundamental entre os alunos. Embora nfo seja possivel estratificar a quantidade de professores
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entre os alunos do curso, sua participacdo nos féruns foi expressiva. Muitos professores
utilizavam os féruns como um local de troca de experiéncias de atividades, métodos e
abordagens que podem ser empregadas em sala de aula, tendo como pano de fundo os assuntos
tratados no curso. Alguns professores que fizeram o curso “Origens da vida no contexto
cOsmico” inclusive solicitaram autorizagdo para o uso dos videos em suas escolas, como
recurso adicional de aprendizagem e fixacdo de contetdos, nas disciplinas de fisica, biologia

e quimica.

Com base nisso, pode-se inferir que, de certa forma, hd uma escassez deste tipo de
material voltado a formacg@o de professores. O mais interessante seja o fato de que o mesmo
material empregado na formacao do professor, serd empregado na formacao de seu aluno, ou
seja, o curso também cumpre uma funcio de divulgacio e extensdo deste conhecimento, entao,
de certa forma, a depender do uso dos materiais do curso por parte destes professores em suas
aulas, pode-se dizer que ha niveis indiretos de alunos do curso que nao se limitam ao acesso
a plataforma Coursera, ja que existe a possibilidade de apresenta¢do dos contetidos em outras

midias, como as salas de aulas de escolas espalhadas pelo pafs.

Isso demonstra que o alcance dos xXMOOQOC nido se limita aos alunos com acesso a
plataforma. Uma vez que é possivel que estes alunos possam fazer o download dos videos e
materiais do curso, 0 mesmo passa a atuar como uma ferramenta de divulgacdo cientifica e

reforco na formagao de alunos de nivel fundamental e médio.

Por fim, 0 xMOOC “Origens da vida no contexto cosmico” mostrou-se positivamente
avaliado pelos alunos em sua grande maioria, fato que atende os objetivos primdrios de
qualquer relacdo ensino-aprendizagem, que € a satisfagdo do aluno com relacdo ao seu

aprendizado.

Como perspectivas sobre os XMOOC, devido a repercussdo positiva deste trabalho e
seus resultados igualmente positivos, uma série denominada “Origens”, focando em origens
do universo e dos elementos quimicos, em complemento ao “Origens da vida”, serd planejada
e desenvolvida, além disso, outros xMOOC em temas relevantes da Astronomia também estdo

em processo de planejamento.
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